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Empresas Organizadoras Profesionales de Congresos

Exito en la XXII Reunién Nacional de OPC que
analizo en Toledo la actualidad del Sector

Toledo muestra su potencial como ciudad de reuniones a los organizadores profesionales de congresos

Toledo acogi6 entre el 18 y el 20 de febrero la de eventos y de las empresas de servicios auxi-
XXI1 Reunién Nacional de OPC Espafia, que re-
uni6é a unos 300 profesionales de la organizacion

En lainauguracion del congreso
estuvieron presentes distintas
autoridadeslocales, regionalesy
autondmicas, encabezadas por la
vicepresidenta del Gobierno de
CastillaLaManchaMariaLuisa
Araujo. Esta sefialé durante su
intervencién que Toledo era an-
tes una tierra de paso, mientras
gue ahora se ha convertido en
un destino de vigjeros. Destact
gue durante 2008, lasinfraestruc-
turasde hotelesy serviciosdela
Comunidad han aumentado en
un 6%, "gracias a esfuerzo in-
versor de los empresarios'. Re-
sumid el atractivo de CastillaLa
Mancha como "lugar al que es
f&cil Ilegar, cuenta con amplia
oferta hotelera y de servicios,
dispone de buen ocio y patrimo-
nio y tiene buena gente".

El alcaldede Toledo, Emiliano
Garcia-Page, expreso su satisfac-

cion por acoger un congreso de
organizadores de congresos en
su ciudad y sefial 6 que la ciudad
apuesta por todo tipo de turismo,
no descartando ningunadelasra-
mificaciones que éstetiene.

Larepresentante delaCémara
de Comercio e Industriade Tole-
do Maria Dolores Espinosaindi-
c6 que el Toledo Convention Bu-
reau registré durante 2007 un to-
tal de 1.173 reuniones y que si-
guen trabgjando fuerte para au-
mentar esta cifra, seguin sefial6,
"aunando esfuerzos entre todas
lasinstitucionesimplicadas".

El presidente delaDiputacion
de Toledo, José Manuel Tofifio
informo de que estaeslaprime-
ra vez que un evento de estas
caracteristicas se celebraen una
ciudad de Castilla La Mancha,
de ahi su importancia. Sefialé
gue la proxima apertura del Pa-

Las ciudades patrimonio, una
oportunidad para los eventos

El director del programay dela
Coordinacion delaOrganizacion
Mundia del Turismo (OMT), Eu-
genio Yunis sefial6 en la sesion
inaugural delaXXIl Reunion Na-
cional laimportanciadelas Ciu-
dades Patrimonio de laHumani-
dad como sede de eventos, ya
gue, en su opinion "cuentan con
un atractivo adicional, se en-
cuentran bien conservadas, es-
timulan unamayor participacion
y pueden ofrecer mayores opor-
tunidades de gasto por lo que
generan mas ingresos’.

Para desarrollar estas venta-
jas, €l experto en turismo inter-
nacional recomendd que estas
ciudades ofrezcan visitasturisti-
casalugaresaejadosdeloscir-
cuitos tradicionales, desarrollen
y controlen bien el flujo de visi-
tantes, formen alapoblacién lo-
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cal como azafatas, traductores
pues son las que mejor pueden
mostrar labellezadel patrimonio,
apliquen criterios de sostenibili-
dad, y aseguren una buena in-
terpretacion del patrimonio alos
visitantes. Yunisalerto contralas
"actividades paralelas parasitas"
que tratan de sacar negocio al
calor de los visitantes y no son
tipicos de laciudad o lazonaen
la que se celebra el evento.

Respecto alacrisiseconémica
y su reflejo en lallegada de visi-
tantes internacionales a nuestro
pais, €l representante de laOMT
ha sefialado que las previsiones
para este afio apuntan a un creci-
miento cero 6, en todo caso, aun
descenso del 2% respecto d pa
sado afio. En 2008 llegaron anues-
tro pais 924 millones de visitantes,
un 2% més que el afio anterior.

La sala de conferencias del Hotel Hilton Buenvista Toledo registré numeroso publico.

liares de toda Espafia. Durante tres dias se com-
paginaron las jornadas técnicas, donde se analiza-

lacio de Congresos "El Mirade-
ro" serviracomo motor de desa-
rrollo de este tipo de turismo
parael quelaciudad, en su opi-
nién, estd muy preparada.

La presidenta de |la Federa-
cién Espariola de Asociaciones
de Empresas Organizadoras
Profesionales de Congresos -
OPC Esparia, Ascension Durén
indicd que el sector necesita
cambios externos, de formay
también internos o de fondo, y
que el organismo que preside
esta trabajando duro en este
sentido. Considero lasituacion
de crisis econdmica como una
oportunidad para mejorar, te-
niendo como uno de los pun-
tos de apoyo la necesaria for-
macion continua. Sefiald que
lasrelaciones externasy laima-
gen son crucial es paraeste pro-
ceso que ha emprendido la Fe-

La imagen de

Lamesaredonda sobre laima
gen de los OPC en los medios
de comunicacién contd con la
presencia de los periodistas
ElenaMarquinez (Punto Radio);
Luisdd Val (SER); Javier Rioyo
(SER) y Mar Gomez (semanario
local Ecos). Todos coincidieron
en seflalar que, en general, lafi-
guray el trabajo delos Organi-
zadores Profesionales de Con-
gresos no se conocelo suficien-
te, por lo que se hace necesario
gue este trabajo llegue a los
medios de comuni cacion, tanto
generales como especializados.

Sobre ladifusién de un con-
greso determinado en los me-
dios, tanto losintervinientes en
la mesa como las personas del
publico sefialaron laimportan-
ciade elegir muy bien el tema
gue se quiere comunicar y de
ofrecer al medio losdatos o in-
formaciones que le sirvan de
"enganche". En este sentido,
los medios |locales pueden rea
lizar una labor fundamental ya
que, tal como indicd larespon-
sable de la revista de Toledo
Ecos, "los OPC pueden mejorar
los contenidos de nuestros me-
diosy nosotros, mejorar el co-
nocimiento que la sociedad en
general tienedeloscongresos'.

Enotradelassesionesdetra-
bajo, PerePinyal, director gene-
ral de FocusMadrid, empresaes-

deracion. Como consigna del
congreso, lapresidentade OPC
Espafia animo a los participan-
tesa"trabajar y gozar".
Ladirectorageneral de Turis-
mo de CastillaLa Mancha, Pilar
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ron diversos temas de actualidad del Turismo de
Congresos, con otras mas ludicas para conocer
los recursos turisticos de la provincia de Toledo.

Cuevas mostro con detalle el po-
tencial delaComunidad como lu-
gar de celebracion de eventos de
todo tipo, para cuyo desarrollo,
su Administracién esté realizan-
do un considerable esfuerzo.

0sOPCen los

medios de comunicacion

pecializada en espectéculos al
airelibre, conté suexperienciaen
eventos como e Férum de Bar-
celona, laExpo deZaragozaola
conmemoracion del 2 de Mayo
enMadrid. Ensuopinion, lacla
vede un espectéculo deestetipo
es saber contar una historia, "y
huir del espectaculo solo hecho
depirotecniadeluzy sonido" a
que se recurre muchas veces.
Susproyectossiempreincluyen
un apoyo de las artes escénicas
(danza, teatro, etc), nunca du-
ran masde 40 minutosy secele-
bran por lanoche. Lamayor di-
ficultad de su trabajo radica en
saber qué quiere 0 necesita €l
cliente, para poder adaptarlo a
un espectaculo dirigido a un
determinado tipo de publico.

Las autoridades locales y regionales, durante la inauguracion de la Reunion.
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Editorial

Acabamosde clausurar nues-
traX X1l Reunién Nacional de
Toledo, que haresultado todo
un éxito, y secumplejusto un
afio desde que laactua junta
directiva tomamos posesion
deloscargosen OPC Espafia.
En estetiempo, hemos puesto
en marcha algunas cosas,
| modificado otras..., pero lo

gue me gustaria destacar de
estaetapaeslailusiony las
ganas de hacer que han demostrado todos |os miembros del equipo.

Lo que ha caracterizado el trabajo de estos meses, respetando la
forma de ser de cada uno, hasido la calidad humanadel conjuntoy
las ganas de seguir megjorando. Confio en que este empuje y esta
ilusion se hayan visto reflejadas en todo lo que hemos hecho y que
ese espiritu no decaiga en futuras etapas. Hay que tener en cuenta
que los miembros de la junta realizan su labor de forma altruista,
dejando aparcados en muchas ocasi ones aspectos de lavida privada
0 bien asuntos de sus empresas particulares.

Desde que comenz6 esta nueva etapa en la Federacion, hemos
procurado trabajar con energiay defender losintereses delos OPC,
con el orgullo de saber que representamos a un col ectivo magnifico.
Sigo pensando que los cambios que necesitamos son externos e
internos, defondoy deforma, y en ello estamos, aunque lostiempos

Trabajo en equipo

actuales no son tan faciles. Los miembros de la Junta formamos un
equipo compacto y entusiasta, con afios de experiencia a las espal -
dasy conilusionesen el horizonte. Todos tenemos en mente un gran
objetivo, que engloba todos |os demés: €l reconocimiento de nues-
tro oficioy, por ende, el rechazo del intrusismo.

Necesitamos méas que nunca mejoras continuas. Trabajamos en
sectores estratégicosy dindmicos, donde la capacidad organizativa,
las relaciones externas o laimagen son elementos cruciales. Esta-
mos, por tanto, bien posicionados, pero debemos seguir mejorando
posiciones. Como colectivo, llegaremos donde nos propongamos si
sumamos esfuerzo y pensamiento, fuerzay anticipacion.

En estos momentos de i ncertidumbre econdmica, debemos hacer
nuestra la consigna de que la crisis puede ser una buena oportuni-
dad de mejorar, pues tenemos en nuestro horizonte, ahora como an-
tes, las exigencias de un mercado diverso y disperso, tecnificado y
exigente, cambiantey fragil. Debemos saber reaccionar y adaptarnos
alascircunstancias, parasalir fortalecidos.

Enlo queami respecta, deformaindividual, hetratado de dar un
toque personal y cercano atodo |o que se me haencomendado, pues
estoy segura de que ésta es lamejor camparia de imagen que pode-
mos hacerle anuestraprofesion. Reitero mi compromisoy el detoda
la Junta Directiva de seguir trabajando duro para poner a nuestra
profesién en el lugar que se merece. Que Nos Merecemos.

Ascension Duran
Presidenta Feder acion OPC-Espafia

XXI1 REUNION NACIONAL DE OPC

Colaborar entre Conventions Bureau
potencia a las medianas ciudades

El gerente del Toledo Convention
Bureau, Javier Diaz Herranz, puso
dosgemplosderedesdecolabora-
cionentre Convention Bureauix: las
CiudadesPatrimonio de Congresos
y e Meetingsin Sefarad. Laprime-
ra, dentro del grupo de Ciudades
Patrimonio delaHumanidad, eng-
loba a las ciudades de Alcaa de
Henares, Cordoba, Cuenca, Toledo,
Sdamanca, Santiago de Compos-
tela Avilay proximamente Tarrago-
na. Ofrecen patrimonio cultura y
gastronémico, ocio, destinos de
vanguardia y vaor afladido que
permitedesarrollar programasturis-
ticos en marcos Unicos e incenti-
vos basados en lasingularidad pa-
trimonial decadaciudad.

El Meetingsin Sefarad, creada
en 2005 entre Cordoba, Gironay
Toledo, proximamenteintegraraa
otras siete ciudades espafiolas y
tiene como objetivo la captacion
dereuniones de corporacionesdi-
rigidas por judiosy de comunida-
des judias, tanto espafioles como
decudquier lugar del mundo.

Ambas redes de colaboracion
realizan acciones de promocion
conjunta de los destinos y plani-
fican programas que incluyen
workshops, presentaciones, ac-
cionespuertaapuerta, edicionde

materia promociond, etc. Enopi-
niéndeJavier Diaz, permitenalas
pequefias y medianas ciudades
mejorar y aumentar laoferta, fren-
tealasgrandesciudadesquedis-
ponen de mayores posibilidades.
Jost MariaPérez Olaecoechea,
presidentede M SB Events, defen-
didlaimportanciadelosstandsde
feriasy congresoscomo un medio
para que la empresa consiga sus
objetivos de ventas, contraria-
mente alo que haocurrido hasta
ahora, en que € stand era solo
cuestion de notoriedad. Ha indi-
cado que hay queredefinir e mo-
delo de negocio, enfocandolo a
éxito del expositor. Animé alos
OPC a que sus clientes definan
previamente los objetivos que
persiguen al asigtir alaferia, que
formen a personal quesevaaha
cer cargo del stand y que aprove-
chena maximo € tiempo comer-
cid, "de forma que € gasto que
suponelaasistenciasearentable”.
En Espaiia hay 55 recintos fe-
rialesactua mente, quemuevenun
volumen denegocio de 700 millo-
nesdeeuros. Seginlosdatosofre-
cidos por € presidente de MSB
Events, laciudad enlaquesecele-
bra una feria recibe 12 euros por
cadaeuro queseinvierteen dla

Como se afronta la crisis actual en
las organizaciones empresariales

Las distintas opciones que una
empresa organizadora de con-
gresos puede aplicar para saber
afrontar lacrisisecondmicacen-
traron losdebates delatarde del
juevesenlaReunion Nacional.
El sociélogo y profesor de
ESADE Business School, José
Maria Gasalla, aconsgj6 a los
OPC aplicar en sus organizacio-
nesempresariaescriteriosdedi-
reccion por confianzayaque, en
suopinion, "laconfianzaeslacla
ve del éxito profesiona”. Esta
autoconfianzaeslaquedeber lle-
var a las personas a aprender
continuamenteentiemposdecri-
sisy aadaptarsealoscambiosde
formapermanente. Lasclavesde
ladireccion por confianzason: "'la
consciencia del otro, la claridad
relacionadaconlaverdad, € com-
promiso con la organizacion, €
cumplimiento de tus obligacio-
nes, lacoherenciaentu actuacion,
|a consistencia de ese comporta
miento alo largo del tiempoy
corgie que llevaalas personas a
ser led con suspropiosvalores'.
Enotro orden de coses, lares-
ponsable paraEspafiade Insituto
ROI, Esther Binkhorst, sefiao
como herramienta de trabgjo en
tiempos de crisis, laimportancia
de medir  vaor de los eventos
queseorganizan. El método RO
(beneficio obtenido por cadauni-
dad monetariainvertida), naciden

Estados Unidos hace 20 afios y es
aplicado amuy digtintas areas; tie-
ne en e sector de los eventos una
importanciadestacada, yaque pue-
de ayudar a planificar un evento,
partiendo del beneficio o rentabili-
dad quesequiera obtener ded. Es
lamaneratangibledemedir € retor-
nodelainversonqued clienterea
liza en un congreso o evento y de
no realizar inversiones sin saber
qué se haobtenido acambio.

Por su parte, laresponsable de
FutureHedlth, ElenaRuizdeSda
zar, sefid 6 que, en momentos de
crisis, lomeor esconocer deante-
mano paraquévaaservir lainver-
sién que se hace en un evento
"més aln cuando se da cada vez
mayor concentracion dereuniones
end calendario”. Haanimado alos
OPC aplantear propuestasalain-
dustria farmacéutica porque "ne-
cesitamosqueaguiendefueranos
digadonde y como invertir nues-
tras partidas de eventos'.

Intervencion de José Maria Gasalla.

Si desea mas ejemplares de Noticiero OPC
puede solicitarlos a:

Federacion Espafiola de OPC
e-mail:info@opcspain.org
También en la pagina web www.opcspain.org
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La empresa familiar es el pilar en el
que se asienta la economia de un pais

"Las empresas familiares son €
pilar en el que seasientalaecono-
mia de cualquier pais moderno",
aseguré el director de estudios del
Instituto de la Empresa Familiar
(IEF), Javier Quintana, durantela
sesion del viernesen la XXl Re-
unién Nacional de OPC Espafia.

En su opinion, paraafrontar la
crisis, laclaveestdenlaprofesio-
nalizacion, que debe llevar alas
empresas a "huir hacia delante”,
abriendo delegacionesen lugar de
parar €l crecimiento; mantener los

precios aumentando la calidad;
salir a nuevos mercados y resol-
ver problemas financieros me-
diante fusiones, integracion en
clusters, busqueda de ayudas
ICO, delaU.E., etc.

El responsable del |1EF en Cas-
tillaLaMancha, Tomés Diaz sefie-
16 queen Espafiaexisten unmillén
y medio de empresas familiares,
que son & 65% de las empresas
privadas, y que cuentan con ocho
millones de empleos, & 80% del
empleo privado de nuestro pais.

‘Espana esta en deuda con los OPC’,
segun Javier Rodriguez Manas

"Esparia no es consciente de o
queosdebealosOPC", afirmo el
secretario general de Turespafia,
Francisco Javier Rodriguez -Ma-
fias, en el momento de recoger €l
Premio OPC Espafia 2008, que
recay0 sobre la secretaria de Es-
tado de Turismo. El premio sele
ha concedido por su esfuerzo y
labor deinvestigacion paralapu-
blicacion de estudios vinculados
con el turismo de reuniones, asi
Como por sus camparias de difu-
sion del mercado espafiol en el
admbitointernacional.

Ademés de este, los premios
OPC han recaido sobre:

- Lainstitucion ferial alicanti-
na como sede de congresos, por
la creacion de su nuevo espacio
disefiado parala organizacion de
congresos y reuniones dentro de
un gran proyecto deampliaciony

modernizacion. Recogié e premio
su presidente, Modesto Crespo.

- AV Medios como empresade
servicioscomplementarios, por su
apoyo incondiciona y colabora-
¢ién mostrada alos OPC promo-
viendoy desarrollando diferentes
actuaciones. Recogi6 el premio
Manuel Berjon, su presidente.

- El diario Cinco Dias, como
medio de comunicacion, por su
seguimiento y rigurosidad en la
difusién delasnoticiasrelaciona
das con €l turismo de congresos.

- El premio especial del jurado
recay0 sobrelaAsociacion Espa-
fiola de Empresas de Azafatas -
ADEAZA. Recogi6 el premiosu
presidenta, Gabriela Sales. Con
este premio se quiere reconocer
el trabgjo de todas las azafatas
que prestan sus servicios en los
COoNgresos y reuniones.
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Los galardonados de los Premios OPC 2008, con los miembros de la Junta Directiva.

La proxima Reunion Nacional de OPC
tendréa lugar en la ciudad de Malaga

La Federacién de Asociaciones
de Empresas Organizadoras Pro-
fesionales de Congresos - OPC
Espafia, clausuré su XXII Re-
unién Nacional, con la mirada
puesta en Malaga, que acogera
entreel 10y el 12 de febrero de
2010 lacitaanual delos organi-
zadores de eventos profesiona-
les de toda Espaia.
Enlapresentacion delaXXIl|
Reunién Nacional estuvieron pre-
sentesel director general del area

de Turismo del Ayuntamiento de
Malaga, Arturo Bernal; el gerente
del Convention Bureau delaciu-
dad, Francisco Quereda; Manuel
Ortega, en representacion de Tu-
rismo Andaluz; el gerente de la
zonasur RENFE-AVE, MarioMu-
fioz; y el presidente de OPC An-
dalucia, Vicente Serrano. Todos
ellos destacaron la idoneidad de
la ciudad como sede de eventos
y prometieron "ser capaces de
superar cualquier expectativa''.

Presentacion de la XXI1I Reunion Nacional de OPC, que se llevara a cabo en Malaga.

OPC Espana pide al secretario de Estado
de Turismo una normalizacion del Sector

Miembros de la Junta Directiva
de OPC Espafia mantuvieron el
pasado lunes, 9 de febrero, una
reunion con el Secretario de Es-
tado de Turismo, Joan Mesqui-
da, enlaque sehabl6 delaposi-
bilidad de normdizar laprofesion
de Organizadores Profesional es
de Congresos en todas las Co-
munidadesAuténomas; también
Se propuso unamayor participa-
cioén enlaelaboraciéon delosin-
formesdeevolucion del turismo
de negocios en Espaia. En el
encuentro estuvieron también
presentes el director general del
Instituto de Turismo de Espafia
- Turespafia, Antonio Bernabé,
y €l director de gabinete de la
Secretaria, Miguel Morata.
AntelasugerenciadelosOPC
denormalizar lafiguradel Orga-
nizador Profesional de Congre-
sos, tal como en su dia hizo la
Regién de Murcia, Mesquida
informdé de quelas competencias
en Turismo estan transferidas a
las Comunidades Auténomas,
pero que se planteara esta cues-
tion en la proxima reunion que
celebre el director general, An-

tonio Bernabé, con los directo-
res generales de Turismo de las
Comunidades Autobnomas.

Los miembros de OPC Espa-
fia solicitaron, ademas, que las
Asociaciones miembros de la
Federacion sean consultadas a
lahorade elaborar losinformes
deevolucion del sector que cada
afo elabora Turespafia, alo que
€l secretario general se mostro
muy receptivo. El director gene-
ral propuso, en este sentido,
mantener reuniones conjuntas
con representantes de otras or-
ganizacionesdel sector paraver
los puntos més destacables ala

hora de recoger datos sobre el
turismo deunterritorio.

Durante la reunion quedé de
manifiestolaimportanciadelaFe-
deracion OPC Espafia, tanto por €
ndmero de empresas que agrupa
como por & volumen de negocio
gue genera'y por su proyeccion
deimagen de cdlidad en €l turis-
mo congresual espafiol; de ahi la
importancia de estar presente en
los foros y reuniones relaciona
dosconlacaidadene turismo.

Joan Mesquida agradecio la
concesion del premio OPC Es-
pafia 2008 ala Secretariade Es-
tado de Turismo.

£

OPC Espania esta presente en EIBTM
en Barcelona y en Fitur en Madrid

OPC Espafia ha estado presen-
te en los Ultimos meses en las
principalesferiasdel sector que
se celebran en Espafia.

Por un lado, participd como
expositor en la Feria EIBTM
quetuvo lugar en Barcelonadel
2 a 4 de diciembre. El stand,
compartido con EFAPCO, fue
un punto de encuentro entre di-
ferentes profesionales del sec-
tor del turismo de reuniones.
En él se entregd material pro-
mocional de las distintas Aso-
ciaciones miembros.

Por otro lado, la Federacién
organizé unajornadatécnicaen
FITUR, que abordo el tema de
"L as perspectivas profesionales
paralosjévenes en el sector de
la organizacion de congresos”,
moderadapor VictoriaVidaurre,
de OPC Navarra.

Durantelajornada, MariaJor-
dan, de OPC Comunitat VValen-
ciana, sefial6é que hay que
empatizar con el cliente para
poder conocer cuales son los
objetivos que busca. "Las nue-
vas tecnologias dan el soporte
idéneo para esta busqueda y
concrecion de objetivos”, indi-
0. Sefial 6 ademés quetodaslas
i nstituciones buscan promocio-
nar el turismo congresual, de ahi
laimportanciade su apoyo para
ayudar aposicionar laciudad.

NinfadeCastdlvi,deOPCAra
gbn, conto la experiencia de su
recién creada empresa en Hues-
ca, para lo que tuvo que pedir
asesoramiento a las entidades
publicas locales. Destacd que
tuvo que impulsar también una
|abor deconcienciacionen e sec-
tor turistico para consolidar un
sector congresua en laciudad.

La estudiante de la UEM
Leticia Sanchez, sefid6 que los
jévenes quieren saber qué bus-
can losempresariosy cudes son
las tendencias en la empresa: la
responsabilidad ambientd, e de-
sarrollo de nuevas idess, la con-
fianza en los jovenes prepara-
dos... "Losjovenesestanalabls
queda de oportunidades, y entre
elas estd € emprendimiento de
nuevas ideas’, sefialo.

Borja Gonzalez-Aparicio, de
OPC Madrid, destaco la neces-
dad delaformaciony laespecia-
lizacion paraque losjévenes ac-
cedan a précticas en empresas
que luego posibiliten € acceso a
un empleo. En su opinion, € ac-
ceso de trabgjadores a una em-
presa OPC se hace desde diver-
sospuntos: agentesdevige, pro-
tocolo, comunicacion... "Este
sector precisade unapreparacion
constante, desarrollo de nuevas
idess. El mercado vamarcandoy
evolucionamuy rgpido", matizo.

La Jornada organizada por la Federacion en Fitur reunié a numerosas personas.

Joan Mesquida (en el centro), con los miembros de la Junta Directiva de OPC Espafia.

OPC Murciay OPC
Canarias son las
nuevas Asociaciones
de la Federacion

OPC Espafia havivido en los
ultimos meses varios cambios
y nuevos nombramientos. Por
un lado, se ha creado e inte-
grado enlaFederaciénlaAso-
ciacion de Empresas de OPC
deCanarias. Estapresididapor
Octavio Quevedo Negrin, di-
rector deAirexpress Canarias.
La vicepresidencia la ocupa
MaElenaGonzédlez, de Magna
Congresos, y €l secretario es
Pedro Quintana, deElipse Ges-
tion de Eventos. Entre sus
objetivos, elaborar un regla-
mento que regule la actividad
del OPC, enriquecer losplanes
de estudios de turismo y pro-
mocionar la celebracion de
congresos en €l territorio.
Ademas, hanacidoy se ha
integrado en OPC Espafia la
Asociacion OPC delaRegion
de Murcia, que preside Anto-
nio Garcia, de Alquibla Con-
gresos, antes presidente de la
Asociacion Mediterranes; esta
ha pasado a denominarse
Asociacién de Empresas OPC
dela Comunitat Valencianay
a estar presidida por Alfredo
Rey, de Factoriade Servicios.
El secretario general es Juanjo
Cervetto, de grupoides; lavi-
cepresidencia la ocupa José
Vicente Castario, de TARSA;
y latesoreria Remedios Agui-
lar, de Interservice. Lavocalia
de Alicante esta representada
por VictoriaRamos, de ESOC;
lade Castellon por MariaJorda,
de Mil y un eventos; y la de
Vaenciapor GabridlaSaes, de
Gama Congresos. La nueva
vocalia de Formacion lalleva
PalomaMaestre, de TOTNOU.
Entre sus proyectos, incre-
mento del turismo congresual
enlaComunitat Valenciana.
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El futuro panaeuropeo, a debate en
la Asamblea de EFAPCO en Lisboa

Los lideres de la Federacién Eu-
ropea de Asociaciones de OPC
(EFAPCO) disefiaron un progra-
ma de actividades altamente
proactivo de caraal proximo afio
y medio, en suAsambleaGeneral
celebrada recientemente en Lis-
boa (Portugal).

- "Hemos realizado grandes
progresos en el dltimo afio”,
asegurd el Presidente de
EFAPCO, NicolasLeBrun. "He-
mos incorporado a nuestro dé-
cimo miembro de pleno derecho,
Francia, cuya participacion ele-
va nuestra representacion entre
sus mas de 1.000 empresas aso-
ciadas, muy involucradas en el
turismo de reuniones".

- "Hemos conseguido incre-
mentar € perfil de la Federacion
con presencia en las principales
feriasdel sector. Hemosincremen-
tado nuestracoberturaeditoria en
medios de comuni cacion naciona-
les e internacionaes; hemos lan-
zado unaseriede newdetters cua
trimestral es con informacién pro-
fesiona", indico el presidente.

- "Hemos consolidado nues-
traposicién como el primer 6r-
gano empresarial de OPC que
ha sido invitado a unirse al
Consejo de MiembrosAfiliados
delaOrganizacion Mundial del
Turismo de las Naciones Uni-
das. Ademas, contamos con
participacion activa en el Co-
mité de Etica Mundial de esta
organizacion gracias alalabor
de nuestro Presidente Honori-
fico, Julio Abreu.

- "Antes de nuestro 4° Con-
greso, quetendralugar en Bru-
selas en Enero de 2010, espero
gque hayamos incrementado el
ndmero de miembros de pleno
derecho hasta conseguir, al me-
nos, 12 paises participantes. De
hecho -agreg6 Le Brun- lama-
yoria de nuestros actuales 10
miembros estan en conversa-
cioén con los lideres de OPC de
los paises no miembros de
EFAPCO, animandolesaformar
sus propias Asociaciones Na-
cionales y, al mismo tiempo,
unirse aEFAPCO.

Promocién como un
destino de eventos

LaAsociaciondeOrganizadoresPro-
fesondes de Congresos de Gdlicia,
OPCGdlicia hapuestoenmarchauna
campafaparapromover laComuni-
dad como degtino de eventos.

En colaboracion con la Xunta
deGalicia, lacampafiahace hinca
pié en las ventajas de celebrar un
evento en la Comunidad, organi-
zado por gente profesional, "en
unatierradondelamagiaesarte’.

Lacamparia, que seprolongara
durante varios meses, esta enfo-
cada fundamentalmente a las re-
vistas especializadas del sector y
amediosdeinformacion general.

Imagen promocional de la campafia.

OPC ANDALUCIA

Gironaacoge la Reunion Ibérica OPC

Laciudad de Gironaalbergd el
pasado mesde diciembrela Xl
Reunion Ibéricade OPC, en la
gue se dieron cita destacados
representantes del turismo de
congresos de Esparia 'y Portu-
gal. En ellaintercambiaron ex-
periencias sobre la evolucion
del sector en ambos paises, y
conocieron Gironacomo desti-

no de reuniones. Organizado
por la Asociacién Catalana de
OPC y el Girona Convention
Bureau con €l apoyo dela Cé&
marade Comercio deGirona, €
encuentro incluy6 la visita a
distintos enclaves, representa-
tivos del territorio en el que se
asientan y muy relacionados
con €l turismo de eventos.

Jornada sobre el Sector en Almeria

El Pdlacio de Exposicionesy Con-
gresos de Roquetas de Mar aco-
gi6 hace escasas fechaslas | Jor-
nadas Profesionaes de Turismo
de Negocios, organizada por Al-
meriaConvention Bureau. Lapre-
Sdenta de OPC Espafia, Ascen-
S6n Durén, participd como ponen+
te, en una sesidén en la que tam-
bién participaron e presidentean-
dauz de la Federacién de Agen-
ciasdeViges Antonio Tavora; €
director del Observatorio Turisti-
codeCé&diz, AntonioArcas, € re-
presentantede Spanair, Saradmé-
nez y del Hotel Juan Carlos | de
Barcelona, Roberto Torregrosa.

Lapresidenta de OPC Espa-
fia centrd su intervencién en
cOmo ser competitivo en el seg-
mento de congresos, conven-
ciones e incentivos.

Como conclusiones genera-
les, se lanzd la idea de que un
destino turistico serd competi-
tivo sdlo cuando adquierael ca
racter prioritario enlasexpecta-
tivas de eleccién de demanda.
Igualmente se apuntd a que se
deben conocer los puntos fuer-
tesy débiles, poner envalor los
elementos diferenciadores y
mejorar las redes de conexion
con otras ciudades.

En recuerdo de_FéIix
Martinez Tourifo

La Federacion de Asociacio-
nes de Empresas Organizado-
ras Profesionales de Congre-
soslamentalainesperadapér-
didadd compariero Fdix Mar-
tinez Tourifio, director gene-
ral GL EventsCCIB S.L ., so-
ciedad gestora del Centro de
Convenciones Internacional
deBarcelonay miembro cola
borador de OPC Esparia.
Sabiendo de su gran capa-
cidad de trabajo y su excep-
ciona calidad humana, nos
unimos a dolor de su familia
y detodoslostrabajadoresdel
CCIBy lesmanifestamosnues-
tro apoyo para seguir adelan-
teenlamejoradel turismo de
negocios de nuestro pais.

OPCEspariaestuvoen
NexoBusiness 2008

LaFederacion OPC Espafiaes-
tuvo presenteen el Salén Pro-
fesional del Vigjede Empresa
y Convenciones, Congresos
e Incentivos, NexoBusiness,
celebrado el pasado noviem-
bre en el nuevo Hotel Euros-
tarsMadrid Tower.

Dentro de las sesiones de-
sarrolladas, € vicepresidente
de OPC Espafia, Vicente Serra
no, participdéenlamesa‘ ¢Ha-
ciadénde vamos? El OPC del
sgloXXI'.Enélaseabordbla
situacion actual, la evolucién
y las tendencias del sector de
la organizacion de eventos.

Enrelacionalasnuevastec-
nologias en eventos, seindico
que es dificil que suplanten a
las relaciones humanas.

Acuerdo parafortalecer el Turismo
de Negocios en la Comunidad

LaA sociacion de Organizado-
res Profesionales de Congre-
sos OPC Andaluciay la Fede-
racion Andal uza de A soci acio-
nes de Agencias de Vigjes,
presidida por Antonio Tavora
Molina, han suscrito un acuer-
do de colaboracién, en el mar-
co delaConfederacion de Em-
presarios de Andalucia
(C.E.A)). Su objetivo esforta-
lecer, desde el punto de vista
asociativo, el Turismo de Ne-
gocios de Andalucia, fomen-
tando el destino andaluz como
sede de congresos, incentivos,
jornadas, seminarios y even-
tos en general.

El acuerdo, en cuya firma
estuvo presente ademés el se-

cretario general dela CEA An-
tonio Carrillo, pretende funda-
mental mente realizar actuacio-
nes de difusién, promocién y
acciones formativas, que per-
mitan a las empresas andal u-
zas, pertenecientes a estos dos
sectores, ser competitivas con
las que se dedican a estas ac-
tividades fuera de la Comuni-
dad Auténoma.

Este acuerdo viene a poten-
Ciar un segmento turistico, con-
siderado por la Consgjeria de
Turismo, Comercioy Deportede
la Junta de Andalucia, como
prioritario en nuestro territorio,
en cuanto rompe la estacionali-
dad y capta a un visitante de
alto poder adquisitivo.

OPC Andalucia firma el convenio con la Asociacion de Agencias de Viajes.

Un 30% de descuento con RENFE
para eventos de OPC Andalucia

El pasado dia29 deeneroy duran-
telacdebracionde FITUR, Mag-
dalena Bodegon, Directora del
Areade Negocio Sur delaDirec-
cion Generd de ServiciosdeAlta
Velocidad-Larga Distancia de
RENFE, y Vicente Serrano Gutié-
rrez, Presidente de laAsociacion
Andauzade EmpresasOrganiza-
dorasProfesionalesde Congresos,
firmaron en presencia de Ascen-
si6n Durén, Presidenta de OPC
Espafia, un convenio de colabo-
racion entre ambasingituciones.

A travésde éste RENFE, con
el objeto de fomentar y difundir
€l usodel ferrocarril como medio
de transporte, colaborara con
todos los asociados de OPC
Andalucia como transportista

oficid terrestreentodosloseven-
tos organizados por éstos.

Por medio de este convenio,
OPCAndauciasecomprometea
quedurantelacelebracién delos
diferentes eventos que organice,
lamarca"RENFE" ocuparaun lu-
gar destacado, relevante y visi-
ble en todos aquellos soportes
publicitarios que se utilicen. Por
suparte, RENFE-AVE ofrecerdun
descuento en todos los trenes de
vigierosdeAltaVeocidad-Larga
Distancia, AltaVel ocidad-Media
Digtanciay Cercanias-MediaDis-
tanciaConvenciona del 30% so-
bre e precio de latarifa generd
vigente en cada momento y en
los eventos que los miembros de
laasociacion organicen.

L . T
El convenio se firmd durante la celebracion de la pasada edicion de Fitur.
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Julio Abreu gana el Premio Hermestur

Julio C. Abreu harecibido el 1X
Premio Hermestur, que concede
la Asociacion Espafiola de Pro-
fesionalesdel Turismo (AEPT),
por "el trabajo desarrollado alo
largo de su carrerapor impul sar
€l asociacionismo profesional en
Espafia, asi como por sus valo-
res personales’. Segun la orga-
nizacion, "Abreu ha destacado
alolargo desulargacarrerapor
€l impulso de la promocio6n del
turismo espariol y de sus profe-

sionales, asi como el desarrollo
del mercado de congresos en
nuestro pais. Actualmente par-
ticipa, entre otras cosas, en la
Mesa del Turismoy en la Fun-
dacién Turismo Negocio.
Hermestur es uno de los galar-
dones mas reconocidos y pres-
tigiosos dentro del sector turis-
tico en Espafia, que reconoce el
esfuerzo realizado por fomentar
el asociacionismo dentro de la
profesion.

Julio Abreu, con el IX Premio Hermestur.

Las reuniones sostenibles en Espafia

El vicepresidente delaMesadel
Turismo, Julio C. Abreu, partici-
p6 el pasado mes de diciembre
en una sesion de trabajo organi-
zada en Madrid con motivo de
Futuralia, el | Foro paralaSoste-
nibilidad Medioambiental en el
Turismo. El acto, organizado por
la Mesa del Turismo, fue inau-
gurado por Joan Mesquida, Se-
cretario de Estado de Turismo, y
clausurado por €l Ministro deIn-
dustria, Turismoy Comercio Mi-

guel Sebastian. A él asistieron
mas de 200 personas pertene-
cientes a distintos segmentos de
laindustriaturisticaespafiola. El
objetivo de este foro es prever
escenarios, definir propuestasen
pro del desarrollo sostenible en
€l turismo en Espafia, poner en
valor el medio ambientecomoun
atributovital paralapreservacion
del entorno en la oferta turistica
espafiolay sensibilizar alosem-
presarios del sector.

Algunos de los participantes de las primera edicion de Futuralia.

||“

SECOND AMNUAL
TRAVEL AWARDE

2009

Tilesa OPC recibe
el premio APAL por
su modo de ver
impecable y ética

La empresa Tilesa OPC,
miembro de OPC Madrid
y Centro, recibig, en la
personade Carolina Gar-
ciaSiciliael premioAPAL,
gue conceden las 22 Aso-
ciaciones de Psiquiatria
de las Naciones L atinoa-
mericanas.

La concesion del pre-
mio ha supuesto el reco-
nocimiento de la actua-
cion profesional de Tile-
sa, asu modo de ver "im-
pecable y ética en todo
momento, asi como su co-
laboracion en la promo-
cion dedistintas actuacio-
nes, buscando platafor-
mas de promocién parael
congreso, estudiando
ideas para presentar a los
organizadoresy trabajan-
do estrechamente con los
organizadoresdel mismo".

Carolina Garcia Sicilia, miem-
bro de OPC Madrid y Centro.

MAGMA

ARTE & CONGIUESOS

Citasdestacadas

26-28 mayo Frankfurt

1-3 diciembre Barcelona

OPC CASTILLA
Y LEON

1] Carﬁpeonato de Espana de Crupieres

El pasado mes de febrero se cdebré en @ Casino Cadlilla-Ledn, miembro
colaborador deOPC CadtillaLedn, € 11| Campeonato de Espafiade Crupieres,
en e que participaron crupieresy directivos de 32 casinos epafioles.

El encuentro, que pretendia demostrar quiénes son los mejores
crupieres de Espafia, ha supuesto paralaciudad de Valladolid la opor-
tunidad de acoger un importante encuentro profesional de un sector,
en general, desconocido para el gran publico.

LaCampeonade Espafiadel certamen resultd SusanaPicado, del Gran
CasinoMadrid; y el Subcampeodn de EspafiafueAntonio Martin, del Casi-
no Santa Cruz. Ambos asistiran, representando a Espafia, a Campeonato
Europeo que se celebraraen € Casino Cosmopol Malmé de Suecia.

OPC NAVARRA —

Cuatrb empresas OPC en Agora Talentia

AgoraTalentia, el | Gran Congreso Internacional sobre Captaciony
Movimiento de Talento, se celebrd en Pamplona el pasado mes de
febrero. Hasido un foro sin precedentes, organizado por el Gobier-
no de Navarra, laAgenciaNavarrade lalnnovacion (ANAIN) y la
Fundacién NavarraparalaDiversificacion (FND), que pretendeiden-
tificar nuevos model os que fomenten la captacion, desarrollo y fi-
delizacion del Talento y en Ultima instancia debatir en torno alos
principal es requisitos necesarios para que unaregion se convierta
en referente en los temas concernientes al talento.

El congreso acabé con
la "Declaracion Navarra
sobre el Talento", esta de-
claracion puede consultar-
sey adherirse aellaen la
web www.agoratalentia.es.

Este congreso hasupues-
to que cuatro empresas de
OPC Navarrahayan organi-
zado y sido proveedoras ,
alinedndose con la idea §
base del congreso: talento |
paracolaborar y ofrecer lo
mejor de cadaempresa.

Aspecto general de la sala de Agora Talentia.
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ASOCIACIONANDALUZA

ANDALUSI CLUB OPC

CADIZ

Tel.: (956) 312 981 / 615 340 874
e-mail: congresos@andalusiclub.com
www.andal usiclub.com

ATLANTA UNICONGRESS
SEVILLA

Tel.: 902 196 301 - Fax: 902 196 302
e-mail: unicongsvg@unicongress.com
Jmavila@atlanta.es - www.atlanta.es
CMCEVENTOS

SEVILLA

Tel.: 902 262 001 - Fax: 902 262 003
e-malil: fjavarez@cmceventos.es
Www.cmceventos.es

CONCORD OPC SL

CORDOBA

Tel.: 902 123 411 - Fax: 902 123 412
e-mail: info@concordcongresos.com
www.concordcongresos.com
CONGRESOSGESTAC, S.L.
GRANADA

Tel.: (958) 132 949 - Fax: 958 134 480
e-mail: gestac@congresosgestac.es
WWWw.congresosgestac.es
CREATIVANDOSL |
BENALMADENA - MALAGA

Tel: (952) 378 794 - Fax: (952) 378 483
e-mail: olivia@creativando.es
www.creaticando.es
EUROCONGRES, SA.
GRANADA

Tel.: (958) 20 93 61 - (958) 20 86 50
Fax: (958) 20 94 00

e-mail: eurocongres@eurocongres.es
WWW.eurocongres.es

FASE 20

GRANADA

Tel.: (958) 20 35 11 - Fax: (958) 20 35 50
e-mail: egil @fase20.com
www.fase20.com

GACEI OPC

CADIZ

Tel: (956) 25 26 81 - Fax: (956) 27 20 62
e-mall: info@gacei.com - www.gacei.com
IBERSPONSOR, CONSULTORESDE CO-
MUNICACION

SEVILLA

Tel.: 902 12 03 89 - Fax: (954) 27 63 43
e-mail: ibersponsor@ibersponsor.com
www.ibersponsor.com
INDALCONGRESS

ALMERIA

Tel.: (950) 151 724 - Fax: (950) 150 126
e-mail: indalcongress@indal congress.com
www.indal congress.com

MALAGA CONGRESS

MALAGA

Tel.: (952) 60 23 32 - Fax: (952) 60 23 40
e-mail: direccion@malagacongress.com
www.mal agacongress.com
PROMOCIONESY CONGRESOS
MALAGA

Tel.: (952) 21 62 50 - Fax: (952) 22 98 54
e-mail: sofiamuriel @promocon.com
WWW.Promocon.com

PROYECTOS, INCENTIVOSY CONGRE-
SOS,SL.

CORDOBA

Tel.: (957) 485 848 - Fax: (957) 485 849
e-mail: info@proyectosycongresos.com
WWW. proyectosycongresos com
SAYCOS.

SEVIL LA

Tel.: (954) 991 500 - Fax: (954) 281 137
e-mail: congresos@sayco.net
mortiz@sayco.net - Www.sayco.net
TECNICA INCENTIVES

MALAGA

Tel.: (952) 225 688 - (952) 214 439

Fax: (952) 602 552

e-mall: elenaperrin@tecnicaincentives.com
www.tecnicaincentives.com
TRAVELDOSCONGRESOS
SEVILLA

Tel.: (954) 282 400 - Fax: (954) 272 726
e-mail: congresos@traveldos.com
www.traveldos.com

EMPRESASCOLABORADORAS
CASTILLO DE SANTIAGO )
SANLUCAR DEBARRAMEDA - CADIZ
Tel: (956) 088 329 - Fax: (956) 088 331
e-mail: comercial @castillodesantiago.com
www.castill odesantiago.com

CHAPLI N CORDOBA AUDIOVISUALESSL.
CORDOBA

Tel: (957) 23 35 08 - Fax: (957) 41 26 00
e-mail: info@chaplinaudiovisual es.com
www.chaplinaudiovisuales.com
CONGRESSYSTEM

CORDOBA

Tel.: (957) 32 26 00 - Fax: (957) 32 26 00
e-mail: info@congressystem.com
WWW.congressystem.com

DONA CARMEN CATERING
CORDOBA

Tel.: (957) 48 33 20 - Fax: (957) 48 39 25
e-mail: info@carmencatering.com
Www.carmencatering.com
FOTOGRABADOSCASARESSLL.
CORDOBA

Tel: (957) 42 02 71 - Fax: (957) 42 18 86
e-mail: info@fotomecanicacasares.com
www.fotomecani cacasares.com
GOURMET COBOS CATERING
JEREZ - CADIZ

Tel.: (956) 304 982 - Fax: (956) 187 177
e-mail: mcobos@coboscatering.com
www.coboscatering.com

GRAFI CAS MINERVA

CORDOBA

Tel.: (957) 32 22 22- Fax: (957) 32 66 06
e-mail: rociominerva@gminerva.com
Www.gminerva.com

HACIENDA ALBARAKA
DOSHERMANAS - SEVILLA

Tel: (955) 662 511 - Fax: (955) 662 960
e-mail: catering@haciendaal baraka.com
www.haciendaal baraka.com

NAPOLEON SA.

PELIGROS - GRANADA

Tel.: (958) 20 59 14 - Fax: (958) 27 38 08
e-mail: belenv@napoleonsa.es
www.napoleonsa.es

ORGANIZA-TEAZAFATAS

SEVILLA

Tel: (954) 420 108 - Fax: (954) 53 27 41
lola@organiza-te.com - carmen@organiz-te.com
Www.organiza-te.com

PALACIO DE CONGRESOS Y EXPOSI-
CIONESDE ISLANTILLA

ISLANTILLA - HUELVA

Tel: (959) 64 62 57 - Fax: (959) 48 67 82
ispal aciosyhotel es@hi spal con.com

www.pal aciocongresosislantilla.com

ASOCIACIONARAGONESA

ARAGONESA DE CONGRESOS
ZARAGOZA

Tel.: (976) 219 320 - Fax: (976) 211 892
e-mail: info@aragonesadecongresos.com
Www.aragonesadecongresos.com

DI & CO,SL.

ZARAGOZA

Tel.: (976) 211 748 - Fax: (976) 212 959
e-mail: ana@dico.es - www.dico.es
PRODUCCIONESCAPITEL,S.L.
ZARAGOZA

Tel.: (976) 230 783 - Fax: (976) 212 959
TM ORGANIZADOR

HUESCA

Tel.: (974) 243 466 - 685 670 000
e-mail: ninfacastellvi@tmorganizador.com
www.tmorgani zador.com

EMPRESASCOLABORADORAS

ADI & CO.AZAFATASDEDI & CO
ZARAGOZA

Tel.: (976) 30 11 47- Fax: (976) 21 29 59
e-mail: adico@dico.es - www.dico.es
AGORA WTC

ZARAGOZA

Tel: (976) 10 67 50 - Fax: (976) 52 54 02
hotelwtc@ahhotels.com - www.ahhotels.com
COMBI CATERING

CUARTE DE HUERVA- ZARAGOZA

Tel.: (976) 46 31 66 - Fax: (976) 46 31 67
e-mail: ofizar@comerbien.es )
DUCAM GABINETE DE COMUNICACION
ZARAGOZA

Tel.: (976) 21 17 48 - Fax: (976) 21 41 60
e-mail: ducam2@dico.es - www.dico.es

MIEMBROSOBSERVADORES

LGL GESTION

TERUEL

Tel.: (978) 22 13 24 - Fax: (978) 22 13 23
e-mail: belen@lglcomunicacion.com
www.|glcomunicacion.com

ASOCIACIONCANARIA

AIREXPRESCANARIASSL.

LAS PALMAS - GRAN CANARIA

Tel.: (928) 49 45 95 - Fax: (928) 49 45 35
e-mail: congresos@airexpres.com
WWW.airexpres.com

ELIPSE GESTION DE EVENTOSSL.
LAS PALMAS - GRAN CANARIA

Tel.: (928) 27 30 27 - Fax: (928) 22 73 30
e-mail: elipse@elipse-eventos.com
www.elipse-eventos.com

MAGNA CONGRESOSSLL.

LA LAGUNA - TENERIFE

Tel.: (922) 65 62 62 - Fax: (922) 67 01 88
e-mail: congresos@magnacongresos.com
WWW.Magnacongresos.com

ASOC.CASTILLA-LAMANCHA

AGENCIA 3 CULTURAS

TOLEDO

Tel.: (925) 25 52 52 - Fax: (925) 25 66 66
e-mail: Ilfe@agenuaSculturascom
www.agencia3culturas.com

DUO COMUNICACIONY PROTOCOLO
ALBACETE

Tel.: (967) 10 49 14 - Fax: (967) 22 09 85
Illanos@duo2.com - www.duo2.com
EXITALIADEEVENTOSSL.L.
ALBACETE

Tel.: (967) 22 56 87 - Fax: (967) 19 28 90
info@exitalia.com - www.exitaia.com
PRIORITY COACH & MANAGEMENT
TOLEDO

Tel.: (925) 22 04 28 - Fax: (925) 22 04 28
prlonty@prlontysl es - www.prioritysl.es
TUREVENT

TOLEDO

Te.: 925251402/699 177 639 - Fax: 925253940
turevent@telefonica.net - www.turevent.com

EMPRESASCOLABORADORAS

EL CIGARRAL DELASMERCEDES
TOLEDO

Tel.: (925) 2520 64

e-mail: info@cigarral delasmercedes.com
www.cigarraldelasmercedes.com

OA PROMOCION DE INTERESES PRO-
VINCIALES

CIUDAD REAL

Tel.: (926) 21 44 15 - Fax: (926) 21 70 03
e-mail: pip@dipucr.es - www.dipucr.es
TOLEDO CONVENTION BUREAU
TOLEDO

Tel.: (925) 21 31 12 - Fax: (925) 21 33 65
e-mail: congresos@toledo-congresos.org
www.camaratoledo.es/tch

TUREALBA

ALBACETE

Tel.: (967) 67 39 60 - Fax: (967) 67 39 62
info@tureal ba.com - www.turealba.com

MIEMBROSOBSERVADORES
CONGRESALIA VERMON
ALBACETE

Tel.: (967) 21 28 38

e-mail: pmoya@grupovermon.com
www.congresalia.com

ASOCIACIONCASTILLAYLEON

C&P COMUNICACION

VALLADOLID

Tel.: 606 865 709

e-mail: infor@comunicacionyprotocolo.com
WWW.comuni cacionyprotocolo.com

GRUPO INTERSERVICE, S.L.
VALLADOLID

Tel.: 902 36 74 82 - Fax: (983) 35 69 52
info@interservice.es - www.interservice.es
0&G

LEON

Tel.: (987) 80 66 16 - Fax: (987) 80 66 16
e-mail: oig_zapico@terra.es - www.oyg.info
VIAJESOJEDA

BURGOS

Tel.: (947) 25 66 55 - Fax: (947) 27 29 27
Vigjes@grupojeda.com - www.viajesojeda.com

EMPRESASCOL ABORADORAS
CASINO CASTILLAY LEON
BOECILLO - VALLADOLID

Tel.: (98) 355 22 44 - Fax: (98) 355 22 57
e-mail: casino@casinocyl.es
www.casinocastillaleon.com

CENTRO DE CONGRESOSVALLADOLID
VALLADOLID

Tel.: (983) 42 93 00 - Fax: (983) 3559 35
e-mail: javier.polo@feriavalladolid.com
www.feriavalladolid.com

CENTRO DE CONGRESOS Y EXPOSI-
CIONESLIENZO NORTE

AVILA

e-mail: gsunico@lienzonorte.es
www.lienzonorte.es

HOTEL OLIDMELIA

VALLADOLID

Tel.: (983) 35 72 00 - Fax: (983) 33 68 28
melia.olid@solmelia.es - www.solmelia.es
HOTELESABC

VALLADOLID

Tel.: (983) 3333 66 - Fax: (983) 3333 77
rdiez@abc-hotel es.com - www.abc-hoteles.com
PALACIO DE CONGRESOSCONDE
ANSUREZ

VALLADOLID

Tel.: (983) 25 13 74 - Fax: (983) 25 13 74
e-mail: funge@funge.uva.es
SALAMANCA FORUM RESORT
VILLAMAYOR - SALAMANCA

Tel.: (923) 33 70 20 - Fax: (923) 33 70 20
e-mail: yvicente.hoteldb@grupomrs.com
WWW.grupomrs.com

VIDEOLIDER

VALLADOLID

Tel.: (983) 34 18 89 - Fax: (983) 34 18 89
e-mail: videolider@airtel.net

ASOCIACION CATALANA

AOPC

BARCELONA

Tel.: (93) 302 75 41 - Fax: (93) 301 1255
e-mail: congress@aopc.es - WWW.ao0pc.es
ATLANTA UNICONGRESS
BARCELONA

Tel.: (93) 367 24 20 - Fax: (93) 414 68 17
e-mail: direccion@unicongress.com
WWW.Unicongress.com

BCM GROUP

BARCELONA

Tel.: 902 102 869 - Fax: (93) 318 57 34
bemedi c@bemedi c.com - www.bemedic.com
GRUPO OTAC

BARCELONA

Tel.: 902 999 202 - Fax: (93) 325 27 08
e-mall: otac@otac.com - www.otac.com
GRUPO PACIFICO, SA.
BARCELONA

Tel.: 93238 87 77 - Fax: 93 238 74 88
e-mail: mmilan@pacifico-meetings.com
www. pacifico-meetings.com

JORDI BOSCH & ASSOC.
BARCELONA

Tel.: (93) 451 07 92 - Fax: (93) 451 17 36
e-mail: jbosch@oldisseny.com
REUNIONS | CIENCIA
BARCELONA

Tel.: (93) 410 86 46 - Fax: (93) 430 32 63
e-mail: reunionsciencia@reunionsciencia.es
WWW.reunionsciencia.es

MIEMBROSASOCIADOS

CIC, SA.

PALMA DE MALLORCA - BALEARES
Tel.: (971) 73 60 60 - Fax: (971) 71 3545
e-mail: cic@cicspain.com
WWW.cicspain.com

EMPRESASCOLABORADORAS
ABA CONGRESS BARCELONA
CORNELLA DELLOBREGAT - BARCELONA
Tel.: 902 103 136 - Fax: 902 103 136
info@abacongress.com
www.abacongress.com

ACHOTELS |

POZUELO DE ALARCON - MADRID
Informacion y reservas: 902 292 293
www.ac-hotels.com

ACTIVA'T

BARCELONA

Tel.: (93) 534 33 06 / 699 65 51 47
events@activatbcn.com
www.activatbcn.com

AICO AUDIOVISUALES

PALMA DE MALLORCA - BALEARES
Tel.: (971) 73 92 50 - Fax: (971) 73 48 92
e-mail: info@aico.es

WWW.3iCO.es

AUDITORI AXA

BARCELONA

Tel.: (93) 290 11 02 - Fax: (93) 290 96 88
info.auditori @axa.es

WWW.axa.es

BCIN

BADALONA - BARCELONA

Tel.: (93) 464 80 00- Fax: (93) 464 80 20
e-mail: bcin@bcin.org - www.hcin.org
CASTELL JALPI-ARC'S CATERING
ARENYSDE MUNT - BARCELONA
Tel.: (93) 793 71 77 - Fax: (93) 793 90 32
e-mail: castell-jalpi @castell-jalpi.es
www.castell-jal pi.com

CATALONIA BARCELONA PLAZA
BARCELONA

Tel.: 900 301 078 - Fax: (93) 426 04 00
e-mail: plaza@hoteles-catalonia.es
www.hoteles-catal onia.com
EUROSTARS GRAND MARINA HOTEL
BARCELONA

Tel.: (93) 603 90 00- Fax: (93) 603 90 90
e-mail: info@grandmarinahotel.com
www.grandmarinahotel.com

EVENTSANDORRA

ANDORRA

Tel.: 376 80 74 90 - Fax: 376 82 12 90

e-mail: events@eventsandorra.com

www.eventsandorra.com

FINCA MASSOLERS

SANT PERE DE RIBES - BARCELONA

Tel.: (93) 893 36 66- Fax: (93) 893 39 12

e-mail: massol ers@fincamassol ers.com

www.fincamassol ers.com

FIRA DE BARCELONA

BARCELONA

Tel: (93) 233 20 00 - Fax: (93) 233 20 16

guestevents@firabcn.es - www.firabcn.es

GOURMET PARADIS CATERING

BARCELONA

Tel.: 902 138 139 - Fax: (93) 414 14 15

comercia @paradis.es - www.paradis.es

GRANHOTEL PRINCESA SOFIA

BARCELONA

Tel.: (93) 508 10 00 - Fax: (93) 508 10 01

e-mail: psofia@expogrupo.com

WWW.EXPOogrupo.com

GRUP JAUME MUNTANER

BARCELONA

Tel.: (93) 405 34 44- Fax: (93) 410 80 27

e-mail: jmuntaner@grupjmuntaner.com

WWW.grupj muntaner.com

HABITAT HOTELES

BARCELONA

Tel.: (93) 492 93 94 - Fax: (93) 492 93 95

e-mail: info@habitathoteles.com

www.habitathotel es.com

HCC HOTEL SBARCELONA

BARCELONA

Tel.: 902 102 120 - Fax: (93) 301 77 97

hcc@hcchotels.es - www.hcchotels.com

HILTON BARCELONA

BARCELONA

Tel.: (93) 495 77 77 - Fax: (93) 495 77 70

barcelona@hilton.com

www.barcelona hilton.com

HILTON DIAGONAL MAR BARCELONA

BARCELONA

Tel.: (93) 507 07 07 - Fax: (93) 507 07 00

e-mail: diagonalmarbarcel ona@hilton.com

www.diagonal marbarcel ona.hilton.com

HOTEL CARIBE RESORT

SALOU - TARRAGONA

Tel: (97) 735 88 00- Fax: (97) 738 57 61

e-mail: comercia @hotel cariberesort.com

www.hotel cariberesort.com

HOTEL CONDESDE BARCELONA

BARCELONA

Tel.: (93) 445 00 00- Fax: (93) 445 32 32

e-mail: info@condesdebarcelona.com

www.condesdebarcel ona.com

HOTEL FIRA PALACE BARCELONA

BARCELONA

Tel.: (93) 426 22 23- Fax: (93) 424 86 79

sales@fira-palace.com - www.fira-palace.com

HOTEL GOLDEN BAHIA DE TOSSA

TOSSA DE MAR - GIRONA

Tel.: (972) 343 130 - Fax: (972) 340 640

e-mail: comercial @goldenhotels.com

www.goldenhotels.com

HOTEL PALACE BARCELONA

BARCELONA

Tel: (93) 510 11 30 - Fax: (93) 318 01 48

palace@hotel pal acebarcel ona.com

www.hotel pal acebarcel ona.com

HOTEL REY JUAN CARLOSI

BARCELONA

Tel.: (93) 364 40 40 - Fax: (93) 364 42 64

hotel @hrjuancarlos.com - www.hrjuancarl os.com

HOTEL SENATOR BARCELONA

BARCELONA

Tel.: (93) 260 99 00

e-mail: congresos.bcn@playasenator.com

www.playasenator.com

HOTELESHESPERIA

L'HOSPITALET - BARCELONA

Tel.: (93) 218 03 00- Fax: (93) 237 34 73

cci @hoteles-hesperia.es

www.hesperia.com

HUSAHOTELES

BARCELONA

Tel.: 902 100 710 - Fax: (93) 510 13 00

cci@husa.es - www.husa.es

LEMERIDIEN

BARCELONA

Tel.: (93) 318 62 00- Fax: (93) 301 77 76

e-mail: info.barcelona@lemeridien.com

www.lemeridien.com/barcelona

MAREMAGNUM CENTROCONVENCIONES

BARCELONA

Tel.: (93) 414 66 22 - Fax: (93) 201 73 89

maremagnum-cc@monchos.com

www.sal amaremagnum.com

MEDIS

BARCELONA

Tel.: (93) 451 88 41- Fax: (93) 454 07 53

e-mail: org.actes@medis.es - www.medis.es

NHHOTELES

Tel.: 902 115 116 - www.nh-hotels.com

PALAU DE CONGRESSOSDE CATALUNA

BARCELONA

Tel: (93) 364 44 00 - Fax: (93) 364 44 01

info@pcongresos.com

WWW.PCONgresos.com

PALAU DE CONGRESOSDE GIRONA

GIRONA

Tel: 872 080 709 - Fax: (97) 221 15 40

e-mail: info@congressosgirona.org

WWW.CONQressosgirona.org

PALAU FIRAL | DE CONGRESOSDE

TARRAGONA

TARRAGONA

Tel: (977) 24 55 77 - Fax: (977) 24 34 08

e-mail: info@palaucongrestgna.com

www.pal aucongrestgna.com

PRESTIGEHOTELS

ROSES - GIRONA

Tel.: (972) 2521 00 - Fax: 902 200 414

e-mail: prestigewel come@prestigehotels.com

www.prestigehotels.com

PUNTEX

BARCELONA

Tel.: (93) 446 28 20 - Fax: (93) 446 20 64

puntex@puntex.es - Www.puntex.es

SOL MELIAHOTELS& RESORTS

Informacion y reservas: 901 244 444

groups@sol melia.com - www.solmelia.com
FESA

SABADELL - BARCELONA

Tel.: (93) 720 55 85 - Fax: (93) 710 48 41
e-mail: solfesa@solfesa.es
www.solfesa.es

SONO - EUPHON GROUP

CORNELLA DE LLOBREGAT - BARCELONA
Tel.: (93) 480 10 00- Fax: (93) 480 10 01
e-mail: sono@sono.es - WWWw.Sono.es
TEASA,SL.

BARCELONA

Tel.: (93) 363 24 90 - Fax: (93) 363 02 40
e-mail: teasa@teasa-azaf atas.com
www.teasa-azaf atas.com
TEATREAUDITORI DE SALOU (T.A.S)
SALOU - TARRAGONA

Tel.: (977) 309 215 - Fax: (977) 380 747
tas.congres@sal ou.org

www.tas.salou.org

TOP CONGRESS

BARCELONA

Tel.: (93) 450 88 32 - Fax: (94) 046 74 79
ana.lopez@topcongress.es
www.topcongress.es

TORRE CATALUNYA GRAN HOTEL
BARCELONA

Tel: (93) 600 30 30 - Fax: (93) 325 51 78
e-malil: hoteltorrecatalunya@expogrupo.com
WWW.EXpOogrupo.com

TRAPSA

BARCELONA

Tel.: (93) 426 16 39 - Fax: (93) 425 02 78
www.trapsa.com

WORLD TRADE CENTER BARCELONA
BARCELONA

Tel.: (93) 508 81 25 - Fax: (93) 508 80 75
congresos@wtcbarcelona.es
www.wtcharcel ona.com

ASOC.COMUN.VALENCIANA

CIVAEVENTOS

VALENCIA

Tel.: 902 314 141 - Fax: (96) 394 48 91
e-mail: eventos@civa-rrpp.com
WWW.Civarrrpp.com

ESOC GRUPO

SAN VICENTE DEL RASPEIG - ALICANTE
Tel.: 902 205 965 - Fax: (96) 567 27 52
e-mail: eventos@grupoesoc.es
WWW.esoc.es

FACTORIA DE SERVICIOS
VALENCIA

Tel.: (96) 333 28 18 - Fax: (96) 333 27 76
e-mail: factoria@factoriadeservicios.com
www.factoriadeservicios.com

GAMA CONGRESOS, SA.
VALENCIA

Tel.: (96) 315 57 88 - Fax: (96) 315 57 80
e-mail: gama@gamacongresos.com
WWW.gamacongresos.com

GRUPO IDEX

ELCHE - ALICANTE

Tel.: 902 929 202 - Fax: (96) 665 11 25
jjcervetto@grupoidex.es
WWW.grupoidex.es

INTERSERVICE

VALENCIA

Tel.: (96) 382 66 30 - Fax: (96) 382 62 87
e-mail: interservice@interserviceweb.com
WWW.interserviceweb.com

MIL Y UNEVENTOS

CASTELLON

Tel.: (96) 410 01 75 - Fax: (96) 422 33 77
e-mail: protocolo@milyuneventos.com
www.milyuneventos.com

TARSA OPC

ELCHE - ALICANTE

Tel.: 902 36 57 35 - Fax: (96) 661 35 63
tarsa@tarsacom.com - Www.tarsacom.com
TOT NOU - GABINETE DE CONGRESOS
VALENCIA

Tel.: (96) 394 16 54 - Fax: (96) 394 34 45
pal omamaestre@totnou.com
www.totnou.com

EMPRESASCOLABORADORAS
CARPETASABADIAS

AGOST -ALICANTE

Tel.: 902 100 825 - Fax: (96) 562 26 71
e-mail: info@carpetasabadias.com
www.carpetasabadias.com

CASINO MEDITERRANEO
VILLAJOYOSA - ALICANTE

Tel.: (96) 589 07 00 - Fax: (96) 589 45 09
e-mail: m.bellvis@casinosdel mediterraneo.es
www.casi nosdel mediterraneo.es
CENTRODE CONGRESOS'CIUTAT D'ELX’
ELCHE - ALICANTE

Tel.: (96) 665 81 40 - Fax: (96) 665 81 41
e-mail: congresos@turismedelx.com
www.turismedelx.com
CIUDADDELASARTESY DELASCIENCIAS
VALENCIA

Tel.: (96) 197 45 00 - Fax: (96) 197 46 58
e-mail: actosyeventos@cac.es
WWW.Cac.es

HIDROMIEL CATERING

VALENCIA

Tel.: (96) 341 13 25 - Fax: (96) 317 41 04
e-mail: info@catering-hidromiel.com
www.catering-hidromiel.com

HOTEL HUERTO DEL CURA

ELCHE - ALICANTE

Tel.: (96) 661 20 49 - Fax: (96) 661 20 60
e-mail:comercial @huertodel cura.com
www.huertodel cura.com

HOTEL LEVANTE CLUB

BENIDORM - ALICANTE

Tel.: (96) 683 00 00 - Fax: (96) 683 00 86
e-mail: eventos@hl c.grupo-centauro.com
www.hotellevanteclub.com

LA CARTUJA ARA CHRISTI SXVII
EL PUIG - VALENCIA

Tel.: 902 999 202 - Fax: (93) 325 27 08
e-mail: olga.hernandez@eventiaforum.com
www.lacartuja-€l puig.net

PALACIO DE CONGRESOSDE VALENCIA
VALENCIA

Tel.: (96) 317 94 00 - Fax: (96) 317 94 01
e-mail: marketing@pal congres-vic.com
www.pal congres-vic.com

RENT SYSTEM PC

POBLA DE VALLBONA - VALENCIA
Tel.: (96) 276 05 42 - Fax: (96) 276 09 89
e-mail: rentpc@rentpc.es

www.rentpc.es

TERRA MITICA

BENIDORM - ALICANTE

Tel.: (96) 500 44 51 - Fax: (96) 500 44 69
e-mail: prodriguez@terramiticapark.com
www.terramiticapark.com
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ATLANTICO CONGRESOS 5
SANTIAGODE COMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 56 90 40 - Fax: (981) 56 90 42
e-mail: info@atlanticocongresos.com
www.atlanti cocongresos.com

C&E CONGRESOSY EXPOSICIONES
MILLADOIRO, AMES- A CORUNA

Tel.: (981) 55 46 30 - Fax: (981) 55 48 65
e-mail: info@congresosyexposiciones.com
WWW.CONQresosy exposi ciones.com
CONGREGA

A CORUNA

Tel.: (981) 21 64 16 Fax: (981) 21 75 42
congrega@congrega.es - Www.congrega.es
CYEX CONGRESOS .
SANTIAGO DE COMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 55 57 20 - Fax: (981) 55 57 23
e-mail: info@cyex.es- www.cyex.es
MBKARMA

VIGO - PONTEVEDRA

Tel.: (986) 44 31 71 Fax: (986) 44 60 51
mbk@mbkarma.com - www.mbkarma.com
NOVA DE CONGRESOS 5
SANTIAGO DE COMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 57 43 48 - Fax: (981) 56 11 99
e-mail: congresos@novadecongresos.com
www.novadecongresos.com

ORZAN CONGRES

A CORUNA

Tel.: (981) 90 07 00 - Fax: (981) 15 27 47
e-mail: ramonorjal es@orzancongres.com
WWW.Orzancongres.com

TREVISANI 5
SANTIAGO DE COMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 59 23 33 Fax: (981) 59 11 71
trevisani @trevisani.es - www.trevisani.es
TURVIGO FERIASY CONGRESOS, SA.
VIGO - PONTEVEDRA

Tel.: (986) 44 30 71 - Fax: (986) 44 60 47
infoturvigo@turvigo.com

WWW.turvigo.com

VERSAL COMUNICACION 5
SANTIAGO DE COMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 55 59 20 Fax: (981) 56 49 78
e-mail: info@versalcomunicacion.com
www.versal comunicacion.com

MIEMBROSASOC|ADOS
AUTOCARESA.VAZQUEZ

A CORUNA

Tel.: (981) 25 41 45 - Fax: (981) 25 40 50
e-mail: info@autocaresvazquez.net
www.autocaresvazquez.net

MIEMBROSCOLABORADORES
PALACIO DE CONGRESOSY
EXPOSICIONESDE GALICIA -
SANTIAGO DECOMPOSTELA - A CORUNA
Tel.: (981) 51 99 88 - Fax: (981) 57 00 20
e-mail: info@pal aciosantiago.com

www.pal aci osantiago.com

PALEXCO

A CORUNA

Tel.: (981) 22 88 88 - Fax: (981) 26 12 84
director@pal exco.com - www.pal exco.com
SERGL O SOLUCIONES TECNOLOGICAS
A CORUNA

Tel.: (981) 90 20 92 - Fax: (981) 15 27 47
e-mail: serglo@serglo.net - www.serglo.net

ASOCIACIONMADRIDY CENTRO

AC COMUNICACION GLOBAL, S.L.
MADRID

Tel.: (91) 571 50 05 - Fax: (91) 571 79 75
ac@accomunicacion.com
WWW.accomuni cacion.com

ATLANTA UNICONGRESS

MADRID

Tel.: (91) 310 43 76 - Fax: (91) 319 57 46
e-mail: direccion@unicongress.com
WWW.Unicongress.com

AULA MEDICA ACTIVA

ARAVACA - MADRID

Tel.: (91) 357 66 09 - Fax: (91) 357 65 21
e-mail: informacion@grupoaul amedica.com
www.grupoaul amedica.com

AVPM -AUDIOVISUALY MARKETING,SL.
MADRID

Tel.: (91) 544 58 79 - Fax: (91) 544 80 35
avpm@oftalmo.com

CENTRAL EUROPEA DE CONGRESOS,SL.
VIAJESDUBLIN - MADRID

Tel.: (91) 319 14 94 - Fax: (91) 31914 94
info@viajesdublin.com
CONGRESOSPRINCIPADO DEASTURIAS
OVIEDO

Tel.: (98) 596 61 19 - Fax: (98) 525 85 00
e-mail: info@congresosasturias.com
WWW.Congresosasturias.com

DRUG FARMA CONGRESOSS.L.
MADRID

Tel.: (91) 500 20 77 - Fax: (91) 729 13 65
e-mail: dfc@ itores.com
ECOTURISMO DE NEGOCIOSOPC
MADRID

Tel.: (91) 231 25 70 - Fax: (91) 235 41 90
e-mail: farmendariz@gestynsa.com
GRUPO PACIFICO

MADRID

Tel.: (91) 383 60 00 - Fax: (91) 302 39 26
e-mail: mmilan@pacifico-meetings.com
www.pacifico-meetings.com

MALLORCA PUNTO DE ENCUENTRO
PALMA DE MALLORCA - BALEARES
Tel.: (971) 21 38 08 - Fax: (971) 21 37 75
info@mallorcapde.com
www.mallorcapde.com

MEET & FORUM

MADRID

Tel.: (91) 517 87 88 - Fax: (91) 517 87 99
e-mail: secretariatecnica@meetandforum.com
www.megtandforum.com )
0O& G ORGANIZACIONY GESTION DEL
PRINCIPADO, SL.

OVIEDO

Tel.: 902 15 13 97 - Fax: (98) 522 40 47
e-mail: grupo@oyg.info

www.oyg.info

ORL CONGRESOS, SLL.

MADRID

Tel.: (91) 575 93 93 - Fax: (91) 431 26 92
e-mail: seorlpcf@seorl.net

www.seorl.net

P.A.P.CONGRESOS,SL.

MADRID

Tel.: (91) 367 53 65 - Fax: (91) 377 46 69
dabreu@papcongresos.es
WWW.papcongresos.es

PRESENCIA INTERNACIONAL
MADRID

Tel.: 902 451 485 Fax: (91) 531 05 41
e-mail: matildeal @presencia-inter.com
WWW.presenci a-inter.com

SEATRA

MADRID

Tel.: (91) 535 96 17 - Fax: (91) 456 08 77
info@seatra.es

SEPROEVENTS
LASROZAS-MADRID

Tel.: (91) 204 87 00 - Fax: (91) 204 87 04
seproevents@seproevents.com
WWWw.seproevents.com

SIASA CONGRESOS, SA.

MADRID

Tel.: (91) 457 48 91 - Fax: (91) 458 10 88
e-mail: siasa@siasa.es - www.siasa.es
TILESAO.PC,SL.

MADRID

Tel.: (91) 363 26 00 - Fax: (91) 355 92 08
e-mail: tilesa@tilesa.es - www.tilesa.es

MIEMBROSASOCIADOS
DEPARTAMENTO DE CONGRESOSVIA-
JESHALLEY,SA.

MADRID

Tel.: (91) 455 00 28 - Fax: (91) 549 93 48
e-mail: empresas@viajeshalley.es

MIEMBROSCOLABORADORES .
A.l.S. ASESORESDE INTERPRETACION
SIMULTANEA

MADRID

Tel.: (91) 416 64 04 - Fax: (91) 416 86 55
ais@ais.e.telefonica.net

www.ai ssimultanea.com

ACHOTELES 3

POZUELO DE ALARCON - MADRID
Tel.: 61503 64 78 - Fax: (91) 626 07 05
|llema@ac-hoteles.com - www.ac-hotels.com
ACHEAZAFATASY TRADUCTORES
MADRID

Tel.: (91) 444 01 23 - Fax: (91) 444 07 10
e-mail: elena@acheazafatas.es
www.acheazaf atas.es

ALFASSOM AUDIOVISUALES
TRESCANTOS- MADRID

Tel.: 902 18 19 27 - Fax: (91) 468 43 80
e-mail: comercial @aysav.es - www.aysav.es
ALFONSOAMAYAESCULTOR
MADRID

Tel.: (91) 569 41 20 - Fax: (91) 255 47 19
e-mail: amayaescultores@mi.madritel .es
www.a fonsoamaya.com

ANTIGUO CONVENTO DE BOADILLA
DEL MONTE

BOADILLA DEL MONTE - MADRID
Tel.: (91) 632 22 20 - Fax: (91) 633 15 12
e-mail: elconvento@el convento.net
www.elconvento.net

AREA DEFORMACIONY ESTUDIOS,SL.
MADRID

Tel.: (91) 456 06 25 - Fax: (91) 535 24 83
e-mail: fnenclares@afesl.com
www.afes.com

AUDIO VIDEO RENT

MADRID

Tel.: (91) 311 26 60 - Fax: (91) 311 53 52
comercial @av-rent.com - www.av-rent.com
AUDIOVISUALESEXIT,SL.
BARCELONA

Tel.: (93) 292 83 30 - Fax: (93) 292 83 33
e-mail: jamartinez@exitaudiovisuales.com
www.exitaudiovisuales.com

AV MEDIOS,SL.

MADRID

Tel.: (91) 506 47 80 - Fax: (91) 506 47 81
g.berjon@avmedios.es

www.avmedios.es

CARLOSSAINZ BUSINESSCENTER
LASROZAS- MADRID

Tel.: (91) 640 74 74 - Fax: (91) 640 74 71
karting@kartcsainz.com
www.kartcsainz.com

CASA MONICO GOURMET

MADRID

Tel.: (91) 357 32 55 - Fax: (91) 357 24 10
e-mail: amendez@| acasademonico.es
WwWw.monicogourmet.es

CENTRO DE CONVENCIONESDE IFEMA
MADRID

Tel.: (91) 722 50 74 - Fax: (91) 722 57 89
convenciones@ifema.es- www.ifema.es
CENTRO DE CONVENCIONESMAPFRE
MADRID

Tel.: (91) 581 16 27 - Fax: (91) 581 25 97
e-mail: cc@mapfre.com-
www.ccmapfre.com

CENTRO DE EXPOSICIONESE INCEN-
TIVOSCASINO MEDITERRANEO
VILLAJOYOSA - ALICANTE

Tel.: (96) 589 07 00 - Fax: (96) 681 02 61
e-mail: m.bellvis@casinosdel mediterraneo.es
www.casinomediterraneo.es

COMPANIA EUROPEA DE SEGUROS
ALCOBENDAS - MADRID

Tel.: (91) 344 17 37 - Fax: (91) 457 93 02
e-mail: madnd@europeadeseguros.com
Www.europeadeseguros.

DISENO INTEGRAL DE PROYECTOS
MADRID

Tel.: (91) 377 19 18 - Fax: (91) 408 90 43
stands@dip-proyectos.es
www.dip-proyectos.es

E.GL. CARTERASY REGALOS
MADRID

Tel.: (91) 309 25 30 - Fax: (91) 309 20 86
e-mail: egonzalbo@carteras-egl.com
FINCA LA ALQUERIA

ALCORCON - MADRID

Tel.: (91) 621 01 06 - Fax: (91) 621 02 48
e-mail: comercial @fincalaalqueria.es
www.fincalaalqueria.es

GARU DISENO Y SERVICIOSSL
TORREJON DEARDOZ - MADRID

Tel.: (91) 677 82 02 - Fax: (91) 677 82 74
info@garudiseno.com

GRAN CASINO DE ARANJUEZ
ARANJUEZ - MADRID

Tel.: 902 39 30 30 - Fax: (91) 875 49 60
juani.abellaneda@grancasi noaranjuez.es
WWW.grancasi noaranjuez.com

GRUPO ARTURO CANTOBLANCO
MADRID

Tel.: (91) 735 43 14 - Fax: (91) 734 07 12
e-mail: cantoblanco@arturocantoblanco.com
www.arturocantoblanco.com

GRUPO HUSA

MADRID

Tel.: (91) 33449 00 - Fax: (91) 296 12 22
e-mail: comercialmad@husa.es - www.husa.es
HABITATHOTELS

BARCELONA

Tel.: (93) 492 93 94 - Fax: (93) 492 93 95
info@hotel delad etras.com- www.habitathotelescom
HOTEL AUDITORIUM MADRID CENTRO
DE CONGRESOSPRINCIPE FELIPE
MADRID

Tel.: (91) 400 44 00 - Fax: (91) 400 44 59
e-mail: luis.carlosramirez@auditorium.hotdescom
www. hotel auditorium.com

HOTEL KRISDOMENICO

TOLEDO

Tel.: (925) 28 01 01 - Fax: (925) 28 01 03
inma opez@krishotdescom - www.hoteldomenico.es
HOTEL HOLIDAY INN MADRID
MADRID

Tel.: (91) 456 80 17 - Fax: (91) 456 80 33
e-mail: puymacua@ichotelsgroup.com
www.holiday-inn.com/madridspain

HOTEL INTERCONTINENTAL MADRID
MADRID

Tel.: (91) 700 73 62 - Fax: (91) 700 73 13
soniamigani @ihg.com-www.medrid.interconti.com
HOTEL MELIA AVENIDA DE AMERICA
MADRID

Tel.: (91) 423 24 00 - Fax: (91) 320 14 40
e-mail: melia.avenida.america@solmelia.com
www.hotelavenidaamerica.com

HOTEL MELIA CASTILLA

MADRID

Tel.: (91) 567 50 77 - Fax: (91) 567 50 66
ventas@hotelmeliacastilla.com
www.solmelia.com

HOTEL OCCIDENTAL MIGUEL ANGEL
MADRID

Tel.: (91) 442 00 22 - Fax: (91) 441 3293
e-mail: comercial.hma@oh-es.com
www.miguel angel hotel.com

HOTEL RiO BADAJOZ

BADAJOZ

Tel.: (924) 27 26 00 - Fax: (924) 27 38 74
e-mail: presidencia@gruporiodehoteles.com
www.gruporiodehotel es.com
HOTELESHESPERIA

MADRID

Tel.: (91) 578 01 02 - Fax: (91) 576 63 72
e-mail: dblanco@hotel es-hesperia.es
www.hoteles-hesperia.es
HOTELESKEYTEL

BARCELONA

Tel.: (93) 452 59 30 - Fax: (93) 454 11 08
e-mail: aberdun@keytel.es - www.keytel.com
LA CASA GRANDE

TORREJON DEARDOZ - MADRID

Tel.: (91) 67539 00 - Fax: (91) 675 06 91
e-mail: palomaonieva@lacasagrande.es
www.lacasagrande.es

LA VEGA DEL HENARES

ALCALA DE HENARES - MADRID

Tel.: (91) 447 37 72 - Fax: (91) 447 37 72
e-mail: info@lavegadelhenares.com
www.lavegadel henares.com
LASROZASVILLAGE

LASROZAS- MADRID

Tel.: (91) 640 49 00 - Fax: (91) 640 34 28
e-mail: mrumeu@valueretail.com
www.lasrozasvillage.com

MALLORCA CATERING

MADRID

Tel.: (91) 410 00 10 - Fax: (91) 410 00 37
e-mail: clientes@pastel eria-mallorca.com
www.mallorca-catering.com
MEDIOSMAGICOS

MADRID

Tel.: (91) 577 72 98 - Fax: (91) 587 05 33
e-mail: espectaculos@mediosmagicos.com
www.mediosmagicos.com

MIRASIERRA SUITESHOTEL - JUBAN
HOTELES

MADRID

Tel.: (91) 727 79 00 - Fax: (91) 727 79 08
e-mail: msh@jubanhoteles.com
www.jubanhoteles.com

MODISENO

FUENLABRADA - MADRID

Tel.: (91) 621 47 41 - Fax: 902 014 515
paraisra@gmail.com - www,.modiseno.com
MONCABA (ARTES GRAFICAS)
MADRID

Tel.: (91) 675 02 69 - Fax: (91) 675 05 23
e-mail: moncaba@infonegocio.com
www.leidoen.com/moncaba/index.html
MSBEVENTS

TRESCANTOS- MADRID

Tel.: 902 366 192 - Fax: (91) 846 22 57
e-mail: alvaro.maestro@msbevents.es
www.msbevents.com
NAVARINHYPERMASTER"VOTOELEC-
TRONICO EVENTOS"

MADRID

Tel.: (91) 503 06 41 - Fax: (91) 503 00 99
e-mail: navarin@hypermaster.com
www.hypermaster.com

NEGRALEJO, SA.
RIVAS-VACIAMADRID - MADRID

Tel.: (91) 669 11 25 - Fax: (91) 672 54 55
e-mail: oficina@negralejo.com

www.pal aciodelnegralejo.es
OISATRADUCCION SILMULTANEA, SL.
MADRID

Tel.: (91) 564 06 44 - Fax: (91) 564 19 21
e-mail: oisa@arrakis.es - www.oisats.com
PALACIO DE CONGRESOS DE CASTI-
LLAY LEON

SALAMANCA

Tel.: (923) 26 51 51- Fax: (923) 26 70 07
congresos@pal aci ocongresossa amanca.com
www. pal aci ocongresossal amanca.com
PALACIO DE CONGRESOSDE MADRID
MADRID

Tel.: (91) 337 81 00 - Fax: (91) 597 10 94
e-mail: palacio@tourspain.es
www.madridconventioncentre.com
PALACIO MUNICIPAL DE CONGRESOS.
MADRID ESPACIOSY CONGRESOS
MADRID

Tel.: (91) 722 04 00 - Fax: (91) 721 06 07
e-mail: iriberrihv@munimadrid.es
www.madridespaci osycongresos.com

PARQUE DE ATRACCIONES
DEMADRID

MADRID

Tel.: (91) 463 29 00 - Fax: (91) 526 80 33
e-mail: parquesreunidos.comunicacion@grpr.com
Www. parquereunidos.com

RAFAEL HOTELES

MADRID

Tel.: (91) 539 90 21- Fax: (91) 539 90 22
e-mail: m.deldamo@rafael hoteles.com
www.rafael hoteles.com

ROBLEDILLO ECOI

MADRID

Tel.: (91) 53532 63 - Fax: (91) 53321 71
e-mail: arturomr@gestynsa.com
SALAMANCA FORUM RESORT -HOTEL
DONA BRIGIDA 5
VILLAMAYOR DE LA ARMUNA -
SALAMANCA

Tel.: (923) 33 70 20 - Fax: (923) 33 70 29
e-mail: yvicente.hoteldb@grupomrs.com
www.salamancaforum.com 3
SCP SITEMAS DE COMUNICACION
PUNTUAL

MADRID

Tel.: (91) 642 90 30 - Fax: (91) 619 53 64
e-mail: scp@scp-av.com

WWW.SCp-av.com

SERCOTEL HOTELESINDEPENDIENTES
MADRID

Tel.: (91) 700 44 44 - Fax: (91) 700 44 40
e-mail: ahuertas@sercotel.es
www.sercotel hoteles.com

SOFT CONGRESSL

BARCELONA

Tel.: 902 109 510 - Fax: (93) 32509 15
e-mail: fortuny@softcongres.com
www.softcongres.com

SOL MELIA

MADRID

Tel.: (91) 315 32 46 - Fax: (91) 314 3156
e-mail: txemaxutgla@solmelia.com
www.solmeliacom

SONO TECNOLOGIA
AUDIOVISUAL,SL.

MADRID

Tel.: (91) 490 10 92 - Fax: (91) 662 45 42
e-mail: comercialm@sono.es - Www.sono.es
SYM REGALOSY RECLAMOS
ALOVERA - GUADALAJARA

Tel.: (949) 27 57 27 - Fax: (949) 27 57 27
e-mail: info@symregal os.com
www.symazaf atas.es - www.symregal 0s.com
TRAP, SA./TRAVEL BUS, SA.
MADRID

Tel.: (91) 302 45 26 - Fax: (91) 302 17 09
e-mail: info@trapsa.com - www.trapsa.com
UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID
VILLAVICIOSA DE ODON - MADRID
Tel.: (91) 211 52 79 - Fax: (91) 616 82 65
e-mail: tur@tur.uem.es- www.uem.es
WARNER BROSS PARK

SAN MARTIN DE LA VEGA - MADRID
Tel.: (91) 821 13 25 - Fax: (91) 821 13 41
e-mail: begona.campos@parquewarner.com
www.warnerbrosspark.com
YESSERVICE

SAN FERNANDO DE HENARES- MADRID
Tel.: (91) 65558 94 - Fax: (91) 676 77 56
e-mail: eduardo.rodriguez@yes-service.es

MIEMBROSOBSERVADORES
GLOBTURIS

MADRID

Tel.: (91) 454 73 11 - Fax: (91) 559 22 95
mlopes@globturis.com - www.globturis.com
TECNIEXPO (G. TECNIPUBLICACIONES)
MADRID

Tel.: (91) 297 20 00 - Fax: (91) 297 21 55
e-mail: analopez@tecnipublicaciones.com
www.tecni publicaciones.com
WWWw.tecniexpo.com

ASOCIACIONMURCIANA

AGORA GABINETE DE COMUNICA-
CIONES

MURCIA

Tel.: (968) 230 708 - Fax: (968) 230 354
e-mail: agora@agoracomunicacion.net
WWW.agoracomunicacion.net

ALQUIBLA CONGRESOS, SL.

MURCIA

Tel.: (968) 22 50 20 - Fax: (968) 22 51 54
e-mail: antoniogarcia@al quibla.com
www.alquibla.com

CEDES, CONGRESOS, EVENTOSY SER-
VICIOSTURISTICOS

MURCIA

Tel.: (968) 21 06 84 - Fax: (968) 21 18 99
e-mail: cedes@cedes.es - www.cedes.es

EMPRESASCOL ABORADORAS

AL ROTULACION

MURCIA

Tel.: (968) 34 03 24 - Fax: (96) 350 486
e-mail: alrotulacion@yahoo.es
www.alrotulacion.com

AM MEDIOS

MURCIA

Tel.: (968) 3508 07 - Fax: (968) 340 625
am@am-medios.com - www.am-medios.com
AUDITORIO Y CENTRO DE CONGRE-
SOSVICTOR VILLEGASDE MURCIA
MURCIA

Tel.: (96) 834 10 60 - Fax: (96) 834 29 68
e-mail: begonamorales@auditoriomurcia.org
www.auditoriomurcia.org

OFICINA DE CONGRESOSDE MURCIA
MURCIA

Tel.: (968) 34 18 18 - Fax: (968) 25 07 93
€-mail: murcia.congresos@murciacongresos.com
WWW.murciacongresos.com

ASOCIACIONNAVARRA

ABERIN CONGRESOS

PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 17 26 00 - Fax: (948) 25 86 30
e-mail: info@introcomunicacion.com
WWW.introcomunicacion.com

ALFARO & BERANGO

PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 29 09 09 - Fax: (948) 29 09 10
e-mail: ab@aybcomunicacion.com
www.aybcomunicacion.com

CONGRESOSNAVARRA, SL.
PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 27 40 50 - (948) 27 40 11

Fax: (948) 24 82 27

e-mail: congresos@congresosnavarra.com
WWW.congresosnavarra.com

COVENT CONGRESOSY EVENTOS
BERRIOZAR - NAVARRA

Tel.: (948) 12 13 11 - Fax: (948) 12 06 22
e-mail: covent@covent.org

EMPRESASCOLABORADORAS
CESEP

PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 22 60 93 - Fax: (948) 22 65 28
e-mail: jmagallon@medena.es
www.medena.es/cesep
EVENTOSZUNZARRENSL.
SORAUREN - NAVARRA

Tel.: (948) 33 07 14 - Fax: (948) 33 12 31
e-mail: eventos@rzunzarren.com
WWW.rzunzarren.com

HOTELAC CIUDAD DE PAMPLONA
PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 26 60 11 - Fax: (948) 17 36 26
e-mail: cpamplona@ac-hotels.com
www.ac-hotels.com
HOTELACZIZURMAYOR
ZIZURMAYOR - NAVARRA

Tel.: (948) 28 71 19 - Fax: (948) 28 71 80
e-mail: direc.aczizurmayor@ac-hotels.com
www.ac-hotels.com

HOTEL TRESREYES

PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 22 66 00 - Fax: (948) 22 29 30
e-mail: comerc@hotel 3reyes.com
www.hotel 3reyes.com

RESTAURANTE PALACIO CASTILLO
DE GORRAIZ

GORRAIZ - NAVARRA

Tel.: (948) 33 73 30 - Fax: (948) 33 75 57
e-mail: palacio@castillodegorraiz.com
www.castillodegorraiz.com

SERVAL

PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 24 23 63 - Fax: (948) 23 74 32
e-mail: serval @serval catering.com
www.serval catering.com
ZETASOLUCIONESAUDIOVISUALES,SL.
PAMPLONA - NAVARRA

Tel.: (948) 19 87 05 - Fax: (948) 17 47 57
e-mail: zeta@zetaaudiovisuales.com
www.zetaaudiovisual es.com

ASOCIACIONRIOJANA

CONGRESOSE INCENTIVOSRIOJA
LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 20 26 64 - Fax: (941) 21 43 77
e-mail: cr@congresosrioja.com
WWW.CONQresosrioja.com
CONGRESSPOINT

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 21 04 94 - Fax: (941) 20 08 11
e-mail: igonzalez@congresspoint.es
WWW.Ccongresspoint.es

EVENTUS

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 23 96 62 - Fax: (941) 23 27 55
info@aeventus.com - www.aeventus.com
EXON SERVICIOSINTEGRALESA OPC
LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 27 1259 - Fax: (948) 27 12 58
€xon@exonopc.com - WWw.exonopc.com
EXPO 21

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 24 66 97 - Fax: (948) 24 68 38
expo21@expo-21.com - www.expo-21.com
PLANNER CONGRESOSY EVENTOS
LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 20 70 38 - Fax: (941) 21 46 33
e-mail: info@plannercongresos.com
WWwWw.plannercongresos.com

EMPRESASCOLABORADORAS
ESPACIOSVERDES

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 21 11 81 - Fax: (941) 211181
e-mail: info@espaciosverdes.org
Wwww.espaciosverdes.org

HOTEL HUSA BRACOS

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 22 66 08 - Fax: (941) 22 67 54
e-mail: husabracos@husa.es
www.husa.es .

HOTEL HUSA GRAN VIA

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 28 78 50 - Fax: (941) 28 78 51
e-mail: granvia@husa.es - www.husa.es
IBERGRAF

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 23 86 95 - Fax: (941) 2307 12
e-mail: ibergraf @fer.es

SONOVISION

LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 22 30 70 - Fax: (941) 20 61 23
info@sonovision.es - www.sonovision.es

ASOCIACIONVASCA

EGUNBIDE CONGRESOS
VITORIA/GASTEIZ - ALAVA

Tel.: (945) 14 66 30 - Fax: (945) 14 68 27
Tel.: (91) 440 03 34
gunbide@egunbide.es - www.egunbide.es
ERCISA, SA.

BILBAO-VIZCAYA

Tel.: (94) 421 27 05 Fax: (94) 410 19 10
yolandag@ercisa.com - www.ercisa.com
LANKOR,SL. .

SAN SEBASTIAN (GUIPUZCOA)

Tel.: (943) 42 81 11 - Fax: (943) 42 80 55
e-mail: maite@lankor.com - www.lankor.com
TISA CONGRESOS
BILBAO-VIZCAYA

Tel.: (94) 423 53 36 - Fax: (94) 424 74 52
info@tisasa.es

www.tisasa.es ;

SAN SEBASTIAN - GUIPUZCOA

Tel.: (943) 43 11 57 - Fax: (943) 42 21 24
tisa-mendiburu@tisadonostia.com
www.tisasa.es

VITORIA - ALAVA

Tel.: (945) 28 91 88 - Fax: (945) 27 53 46
tisavitoria@tisa.e.telefonica.net
www.tisasa.es
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v/ ASOCIACION ANDALUZA DE
EMPRESASO.PC.

SR.D.VICENTE SERRANO
CORDOBA

Tel.: (957) 48 58 48 - Fax: (957) 4858 49
secretari atecni ca@andal uciaopc.com
www.andal uciaopc.com

L

v/ ASOCIACION DE EMPRESAS
O.P.C.DE CANARIAS
SR.D.OCTAVIO QUEVEDO

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Tel.: (928) 4945 95 - Fax: (928) 4945 35
e-mail: oquevedo@airexpres.com

v/ ASOCIACION ARAGONESA
DE EMPRESASO.PC.
SRA.DNA.ANAMERINOERVITI
ZARAGOZA

Tel.: (976) 21 17 48 - Fax: (976) 21 29 59
e-mail: ana@dico.es

DI"'E'

v/ ASOCIACI ON DE EMPRESAS
O.P.C.CASTILLA-LAMANCHA
SRA.DNA. PILAR TORMO
TOLEDO

Tel.: (925) 25 14 02 - Fax: (925) 253 940
e-mail: turevent@telefonica.es

v/ ASOCIACION DE EMPRESAS

O.PC.DECASTILLAYLEON

SR. D. JESUSM. PEREZ CELEMIN

VALLADOLID

Tel.: (983) 37 14 17 - Fax: (983) 3569 52

e-mail: opcyl@opcyl.es - www.opcyl.es
C I

v/ ASOCIACION CATALANA

D'EMPRESESO.PC.

SR.D. TOMASGIL

BARCELONA

Tel.: (93) 318 57 34 - Fax: (93) 34241 47

bemedic@bemedic.com - www.opecat.com

ftr.l.fr:...

v ASOCIACION DE EMPRESAS
O.P.C. COMUNITAT VALENCIANA
SR.D. ALFREDO REY

VALENCIA

Tel.: (96) 333 2818 - Fax: (96) 33327 76
e-mail: infor@opccv.es - www.opcev.es

]
v/ ASOCIACION DE EMPRESAS
O.PC.GALICIA
SRA.DNA. YOLANDA BARBEITO
A CORUNA
Tel. (981) 90 07 00 - Fax: (981) 1527 47

yolandabarbeito@orzancongres.com
www.opcgalicia.org

£3e

PG
v/ ASOCIACION DE EMPRESAS
O.P.C.DEMADRIDY CENTRO
SR.D. CARLOSDE SEBASTIAN
MADRID

Tel.: (91) 724 02 78 - Fax: (91) 35592 08
e-mail: presidente@opcmadrid.com
www.opcmadrid.com

oPC
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v ASOCIACION NAVARRA DE
EMPRESASO.PC.

SRA.DNA. LOLA VICENTE
PAMPLONA

Tdl.: (948) 27 40 50 - Fax: (948) 24 82 27
opcnavar ra@oongr@oswavar ra.com
WWW.opcnavarra.org

OPC

v/ ASOCIACION DE EMPRESAS
O.P.C.DE LAREGION DE MURCIA
SR.D. ANTONIO GARCIA

MURCIA

Tel.: 902 109 656 - Fax: (968) 22 51 54
e-mail: antoniogarcia@al quibla.com

Dl

v/ ASOCIACION RIOJANA DE
EMPRESASO.P.C. .

SRA.DNA. JUDIT MARTINEZ
LOGRONO

Tel.: (941) 27 1271 - Fax: (941) 26 25 37
info@opcrioja.org - www.opcrioja.org

=

i
v/ ASOCIACION VASCA DE
EMPRESASO.PC.
SR. D. INIGO GONZALEZ DURANA
VITORIA
Tel.: (945) 14 66 30 - Fax: (945) 14 68 27
e-mail: egunbide@egunbide.es

La Imagen Protagonista

La Voz Profesional

. - _.‘
Alfredo Rey, Yolanda Barbeito y Judit Martinez son los nuevos presidente de OPC Comunitat Valenciana, Galicia y Rioja, respectivamente.

Presidentes de C. Valenciana, Galiciay Rioja

Alfredo Rey, director de Factoriade Servicios, es
el nuevo presidente de OPC de la Comunitat Va-
lenciana. Comenzo atrabajar como organizador de
congresos y eventos en el afio 1986. Fundo su
compafiaen el afio 90y esmiembro delaFedera-
cion OPC Esparia desde su creacion. Sus objeti-
vos son, ademas de trabajar por €l incremento del
turismo congresual en laComunitat, lograr €l ma-
yor conocimiento posible del trabajo de un OPC
entrelasociedad valencianay hacer delaReunion
Nacional de Elche2011 "uneventoinolvidable"
Por otra parte, Yolanda Barbeito, directora de
Orzan CongresS.L., con sedeen A Corufia, hasus-
tituido aRamén Orjales en la presidenciade OPC

Gdicia Miembro fundador de OPC Galiciay miem-
bro de OPC Espafia desde su creacién, Yolanda
Barbeito se ha marcado como objetivos para su
mandato el seguir potenciando la figuradel OPC
dentro dela Comunidad gallega, trabajar para au-
mentar el nimero de empresas colaboradoras y
miembros de la Asociacion y promover Galicia
como destino de eventos. Su mandato se prolon-
garadurante | os préximos cuatro afios.

Ademas, Judit Martinez, de Exon, haresultado
€l egidaen asambleanuevapresidentade OPC Rio-
ja; desempefiara sus nuevas responsabilidades du-
rante cuatro anos. Sustituye en el cargo aAlberto
Picatoste, actual vicepresidente de OPC Espafia.

Empresas Colaboradoras de OPC Espana

ACHOTELES-DEPARTAMENTO SEMINA-
RIOS, CONVENCIONESY CONGRESOS
SRA.DNA. LUCIA LEMA

PARQUE EMPRESARIAL LA FINCA, P°
CLUB DEPORTIVO, 1. EDIF, 17

28223 POZUELODEALARCON - MADRID
Tel.: (91) 626 07 00 - Fax: (91) 626 07 01
|lema@ac-hotels.com

www.ac-hotels.com

AVISALQUILE SU COCHE SA.
SR.D.ALVAROBRAVO
AVDA.MANOTERAS, 32. EDIFICIOAVIS
28050 MADRID - MADRID

Tel.: (91) 395 76 01 - Fax: (91) 348 02 17
e-mail: alvaro.bravo@avis.es
WWWw.avis.es

CONFORTEL HOTELES

SRA. DNA. YOLANDA HORRILLO
AVDA. DE BURGOS, 8

28036 MADRID - MADR

Tel.: (91) 383 94 94 - Fax: (91) 766 09 05
e-mail: yhorrillo.confortel @once.es
www.confortel hoteles.com
EXTREMADURA PALACIOSDE CON-
GRESOS o

SR. D. MARCOS CASTANO PEREZ
AVDA. DEL RIO, SIN.

06800 MERIDA - BADAJOZ

Tel.: (924) 007 300 - Fax: (924) 007 301
direccion-pal acios@pal aci osdecongresosde
extremadura.com

www.palaci resosde extremaduracom
FIESTAHOTEL GROUP

SR. D.ALBERTO MESTRE MOREIRO
AVDA. EUROPA, 26. ED. 5. 22 PTA. COM-
PLEJO EMPRESARIAL ATICA. 28224
POZUELO DE ALARCON - MADRID
Tel.: (91) 799 25 98 - Fax: (91) 352 03 80
e-mail: alberto.mestre@fiestahotel group.com
www.fiestahotel group.com

GL EVENTSCCIB

RAMBLA PRIM 1-17- 08019 BARCELONA
Tel.: (93) 230 10 00 - Fax: (93) 230 10 01
e-mail: ccib@ccib.es

www.ccib.es

GRUP SOTERAS

SRA.DNA. CRISTINA ENCINAS

PLAYA RIBERA DE SAN PEDRO, 1-9
08860 CASTELLDEFELS - BARCELONA
Tel.: (93) 635 02 47 - Fax: (93) 665 41 99
e-mail: cristina.encinas@grup-soteras.com
WWW.grup-soteras.com

GRUPO BALI

SR.D.JERONIMO LLINARES

AVDA. L'AIGUERA, 15, BAJO

03502 BENIDORM - ALICANTE

Tel.: (96) 681 36 12 - Fax: (96) 681 35 78
comercial @grupobali.com
www.grupobali.com

HOTELESJALE

SR.D.RAFA EL GAVILAN
VIRGEN DE LOSMILAGROS, 27 - 11500
EL PUERTO DE SANTA MARIA - CADIZ
Tel.: (956) 54 04 40 - Fax: (956) 859 353
e-mail: comercial @jale.com
www.hotelesjale.com

HOTELESSILKEN, SA. .
SRA.DNA. CRISTINA ROURES

GRAL. MITRE, 42 - 08017 BARCELONA

Tel.: (93) 280 29 88 - Fax: (93) 280 58 17
e-mail: silken@hoteles-silken.com
www.hotel es-silken.com
HUSAHOTELES )
SRA.DNA. HELENA CASTELLON
SABINODEARANA, 27- 08028 BARCELONA
Tel.: (93) 510 13 00 - Fax: (93) 490 93 94
e-mail: cci@husa.es

www.husa.es

INSIGNIA HOTELS& RESORTS
SR.D. CARLOSMARTOS
MAGDALENA MEJAS, 14

28250 TORRELODONES - MADRID
Tel.: (91) 859 26 15 - Fax: (91) 859 05 83
carlos.martos@insigniahotel es.com
www.insigniahotel es.com

INSTITUCION FERIAL ALICANTINA
SRA.DNA. ESTHER GUILABERT

CTRA. N-340,KM. 731

03320 ELCHE - ALICAN

Tel.: (96) 665 16 00 - Fax: (96) 665 76 31
e-mail: esther@ifavirtual.com
www.feria-alicante.com
JUBANHOTELES

SR. D. ELENA SANZ

ALFREDO MARQUERIE, 43

28034 MADRID - MADRID

Tel.: (91) 727 79 00 - Fax: (91) 727 79 02
e-mail: secretaria.dg@jubanhoteles.com
www.jubanhotel es.com

MAGMA ARTE & CONGRESOS

SR. D. PABLO GUTIERREZ
AVDA.DELOSPUEBLOS, SN - SECTORO.
38660 ADEJE - TENERIFE

Tel.: (922) 793 987 - Fax: (922) 797 701
e-mail: info@magmacongresos.com
WWW.magmacongress.com

MOMA 56

SR. D. DAVID CRUZ LORENTE

JOSE ABASCAL, 56

28003 MADRID - MADRID

Tel.: (91) 399 09 00 - Fax: (91) 441 05 59
Www.momab6.com

dcl@momas6.com

PALACIODE CONGRESOSDE CATALUNA
SR.D. FAUSTO BERINI

AVDA. DIAGONAL, 661-671

08028 BARCELONA - BARCELONA
Tel.: (93) 364 40 55 - Fax: (93) 364 44 01
comercia @hrjuancarlos.com
WWW.pCoNgresos.com

PALACIO DE CONGRESOSY ATAPUERCA
SR. D. ANGEL LORENZO

CALLE FERNAN GONZALEZ, 72

09003 BURGOS - BURGOS

Tel.: (947) 00 11 00- Fax: (947) 00 11 01
a.lorenzo@abbahotel es.com

www.pal aciocongresosatapuerca.com
PALACIO DE CONGRESOSY AUDITO-
RIO DE LA RIOJA- RIOJAFORUM

SR. D. MARIANO ESTEBAN CRIADO
SAN MILLAN, 25

26004 LOGRONO - LA RIOJA

Tel.: (941) 27 62 00- Fax: (941) 27 62 01
riojaforum@riojaforum.com
www.riojaforum.com

PALACIO DE CONGRESOSY EXPOSI-
CIONESDE CASTILLAY LEON

SR. D. JOSE LUISDE ANDRES

CUESTA DE OVIEDO, SIN

37008 SALAMANCA - SALAMANCA
Tel.: (92) 326 51 51 - Fax: (92) 326 70 07
congresos@pal aci ocongresossa amanca.com
www.pal aciocongresossal amanca.com
PALAFOX HOTELES

SR.D. MENNO OVERVELDE
MARQUESDE CASA JIMENEZ, SIN
50004 ZARAGOZA - ZARAGOZA

Tel.: (976) 23 77 00- Fax: (976) 23 47 05
e-mail: comercial pal af ox@pal af oxhoteles.com
www.pal afoxhoteles.com
SALLESHOTELS

SR. D. MANUEL SANCHEZ

POL. IND. PAEC. PARCELA 4

17251 CALONGE - GIRONA

Tel.: (972) 65 23 63 - Fax: (972) 65 06 70
e-mail: m.sanchez@salleshotels.com
www.salleshotels.com

SERCOTEL HOTELS
SRA.DNA.BEGONA VILLARES
PARIS, 120, 1°

08036 BARCELONA

Tel.: (93) 363 63 78
bvillares@sercotel .es

Www.sercotel.com

SOL MELIA-HOTELES

SRA.DNA. ROSA RAMIL

MAURICIO LEGENDRE, 16

28046 MADRID - MADRID

Tel.: (91) 315 32 46 - Fax: (91) 314 31 56
rosa.ramil @solmelia.com
www.solmelia.es

STAGE ENTERTAINMENT

SR. D. JOSE LUISCEREZO

FERNANDO EL SANTO, 15 3* PLANTA
28010 MADRID - MADRID

Tel.: (91) 523 82 83

jlcerezo@stage.es

www.stage.es

UNITURSA

SR. D. GIORGIO ASCOLESE

PONENT, 1, EDIFICIO ESMERALDA
03710 CALPE - ALICANTE

Tel.: (96) 583 26 18 - Fax: (96) 583 62 64
reservas@unitursa.com - www.unitursa.com
VALDERMOSA.ALFONSO CATERING
SRA.DNA. SARA RODRIGUEZ BLANCO
AVDA. EURORA, 8

11405 JEREZ - CADIZ

Tel.: (956) 31 90 00- Fax: (956) 31 90 08
sara.rodriguez@al fonsocatering.es
www.alfonsocatering.es

TRANSPORTISTASOFICIALES

AIR BERLIN

SR. D. ALVARO MIDDELMANN

GRAN VIA ASIMA 6A 1°C

07009 PALMA DEMALLORCA - BALEARES
Tel.: (971) 43 40 44 - Fax: (971) 76 10 21
direccion@airberlin.com - www.airberlin.com
SPANAIR

SR. D. LARSNYGAARD
AEROPUERTO DE PALMA. EDIFICIO
DE SPANAIR

APTDO. CORREOS 50086

07611PALMA DEMALLORCA -BALEARES
Tel.: (971) 74 50 20- Fax: (971) 49 25 53
Inygaard@spanair.es - www.spanair.com

Punto de
Inflexion (2)

En cuanto a empleo enlasempre-
sas OPC, los cambios han venido
principalmente delosmésjdévenes
trabajadores de nuestros negocios
quesi tienen formacion especifica
en organizacion de congresos, ob-
tenida através de mésteresy cur-
sos de grado en diversas univer-
sidades en las que los profesiona
les hemosimpartido clases. Estos
jovenes titulados aportan gran
valor afladido a las empresas por
su formacién y conocimiento de
las nuevas tecnologias. Las plan-
tillas mayormente femeninas nos
plantean los retos de la concilia-
cién delavidalabora y personal
(todos sabemos los horarios que
pueden tener esporadicamente
nuestras empresas) de la motiva-
cion de las personas, del manejo
delainteligenciaemocional, dela
gestion y retencion del talento.

Y enlo que nos compete espe-
cificamente a las empresas OPC
¢Como se celebran ahoralos con-
gresos? ¢Como se plasman los
programas? j Todos tienen que ser
una fiestal Innovadores, diverti-
dos, chocantes... Se acabaron las
disertaciones de la eminencia
mundial detrasdeun atril... loin-
novador es jtres ponentes en una
bafieral Y ¢cémo comunicamoslos
congresos? ;Como invitamosala
asistencia? ... Aqui lo innovador
es transmitir las experiencias, las
sensaciones, las emociones.

Las empresas OPC durante es-
tos afios, en vistade lo competitivo
deun mercado en d queteniacabi-
daun fuerteintrusismo profesiond,
nos hemos preocupado en buscar
launion entre las empresas consti-
tuyendo las asociaciones autoné-
micasy regionalesy creando estas
laFederacion epafiola. A travésde
las asociaciones y la Federacion
hemos hecho vigbles nuestras em-
presas en € sector turistico y he-
mosintentado conseguir laregula-
ciéndelaactividad por partedelas
administraciones pablicas espafio-
las. Estas han sido, y sin duda to-
davia siguen siendo las tareas en
las que debemos empefiarnos.

Ahoralas empresas nosvemos
sometidas alas corrientes ‘ globa-
lizadoras' del mercado, del uso de
las nuevas tecnologias, de lages-
tion de los recursos humanos, de
la caidad, de la sostenibilidad y
debemos crear nuestras ventagjas
compstitivasy plasmar eseesfuer-
zoenloquesellamaRSC, respon-
sabilidad social corporativa.

Continuara... .
Lola Vicente

Presidenta OPC Navarra



