
9:00 Ley de Protección de Datos
10:00 Futuro de nuestra profesión, es ya un presente
11:00 Visita a la Exposición. Café
11:30 INAUGURACIÓN OFICIAL
12:15 ¿Existen fórmulas para la captación de nuevos clientes?
14:00 Almuerzo
16:00 Encuentro con expertos
17:30 TALLERES

1- Recepción y control de audiovisuales
2- La psicología aplicada a los congresos
3- Cómo debe montarse una secretaría de un congreso

internacional. ¿En la sede del evento?
4- Diseño y manual de una exposición técnica

20:30 Cóctel

10:00 Experiencias profesionales
10:30 Café 
11:00 ¿Qué opinan los clientes del OPC?
12:00 CONFERENCIA
12:45 Entrega de Premios OPC 2002
13:30 Almuerzo
15:30 TALLERES

1- Recepción y control de audiovisuales
2- La psicología aplicada a los congresos
3- Cómo debe montarse una secretaría de un congreso

internacional. ¿En la sede del evento?
4- Diseño y manual de una exposición técnica

17:00 Internet: un campo infinito de posibilidades
18:00 Empresas: exposición de productos
19:00 Clausura

S
e ha difundido el Informe Esta-

dístico del Turismo de Reunio-

nes del Año 2001, que elabora

el Spain Convention Bureau. En este perí-

odo se celebraron en nuestras ciudades

10.183 reuniones, que contaron con

2.002.741 participantes, lo que indica

que, a pesar de ser menor el crecimiento,

el “turismo de reuniones” en España tiene

cada vez más peso en el sector turístico.

Esta tendencia se aprecia también en la

cuarta edición de TECNOMEETING, que

cerró sus puertas con un gran nivel de

participación pese a la incidencia de la

huelga de controladores aéreos europeos

y de la huelga general convocada por los

sindicatos españoles.

También se espera un alto nivel de parti-

cipación en la XVI Reunión Nacional

OPC, que se celebrará en Tarragona los

días 13, 14 y 15 de Febrero de 2003. El Co-

mité Organizador está elaborando un in-

teresante Programa Técnico, acompa-

ñado de atractivos Actos Sociales. La

expectación que ha suscitado es bastante

importante, por lo que se espera batir

todos los records de asistencia.

Por último, ya ha sido convocada la Sexta

Edición de los Premios OPC, en sus dife-

rentes categorías, por lo que se ha abierto

el plazo para que las 11 Asociaciones que

componen la Federación puedan presen-

tar sus candidatos.

Damos la bienvenida a SPRING HOTELES,

última cadena hotelera que se ha incor-

porado a la Federación como Empresa

Colaboradora.

Carlos de Sebastián

Presidente
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Publicación trimestral de la Federación Española de Empresas Organizadoras Profesionales de Congresos

EDITORIAL

XVI Encuentro Nacional de OPC
Programa Preliminar

Jueves 13 de Febrero

Viernes 14 de Febrero

En la instantánea, una vista general del auditorio del
Palacio Ferial y de Congresos de Tarragona, sede
de la XVI Reunión Nacional OPC, a celebrar del 13 al
15 de Febrero de 2003. Este Palacio es un edificio sin-
gular de reciente construcción, con amplias y mo-

dernas instalaciones que disponen de avanzadas dotaciones técni-
cas. Situado en pleno centro de Tarragona, junto a la estación de RENFE, incluye
auditorio, espacio ferial y diversas salas perfectamente equipadas para la celebra-
ción de todo tipo de ferias, reuniones y conferencias.



Convocados los
Premios Anuales OPC
Edición 2002
La Federación Española de Empresas Orga-

nizadoras Profesionales de Congresos, que

agrupa a todas las Asociaciones existentes

en España, con el ánimo de distinguir a

cuantas Entidades, Empresas o Personas

hayan destacado por su actuación y apoyo

al desarrollo del Sector de Congresos en Es-

paña, ha instituido los Premios Anuales

OPC, cuya Sexta Convocatoria se hace pú-

blica, y que se otorgarán de conformidad

con las siguientes bases:

Primera: CANDIDATOS

Son Candidatos a los distintos Premios que

se expresan en la base Segunda, las Institu-

ciones, Empresas o Personas que sean pro-

puestas por cada una de las Asociaciones

de OPC integradas en la Federación. A tal

fin, y antes del 30 de Noviembre de 2002.

las diferentes Asociaciones enviarán en

sobre cerrado a la Secretaría del Jurado, los

nombres de los Candidatos a cada uno de

los Premios, acompañándose de la corres-

pondiente “laudatio”.

Segunda: MODALIDADES

Los Premios a otorgar son los siguientes:

■ Institución (Nacional, Autonómica,

Local, Consorcio, Convention Bureau…)

■ Centro de Congresos

■ Cadena Hotelera o Establecimiento

Hotelero

■ Empresa de Servicios Complementa-

rios (Transporte, seguros, audiovisuales,

traducción, azafatas…)

■ Promotor de un Congreso (Entidad o

persona que lo genera)

■ Publicación o Profesional de la Infor-

mación

■ Premio Especial del Jurado a la Enti-

dad Jurídica o persona física que, por al-

guna circunstancia especial, merezca

esta distinción.

Tercera: JURADO

El Jurado de los Premios está formado por el

Presidente de la Federación, un Vocal por

cada una de las Asociaciones Federadas y

por el Secretario de la Junta Directiva, que

actuará como Secretario del Jurado.

El Jurado se reunirá en el mes de Diciembre

de 2002 y hará pública su decisión en la

Junta Directiva que se celebrará a continua-

ción. 

El fallo del Jurado es inapelable. En el caso

de que alguno de los candidatos no reúna,

a juicio del Jurado, los méritos suficientes,

este podrá declarar desierto el Premio co-

rrespondiente a la modalidad pertinente.

Cuarta: ENTREGA DE LOS PREMIOS

Los Premios se entregarán en un solemne

acto a celebrar en Tarragona, durante el XVI

Encuentro Nacional de Empresas OPC, el

Viernes 14 de Febrero de 2003.

AC Hoteles
Ctra. Las Rozas - El Escorial, Km. 0,300
28230 LAS ROZAS (Madrid)
Tel.: 916 260 700 - Fax: 916 260 701
e-mail: ac-hoteles@ac-hoteles.com
www.ac-hoteles.com

Hesperia Hoteles
Vía Augusta, 13-15 - 08006 BARCELONA
Tel.: 932 180 300 - Fax: 932 373 472
e-mail: hoteles-hesperia@hoteles-hesperia.es
www.hoteles-hesperia.es

Hotel Beatriz Toledo
Ctra. Ávila, Km. 2,750 - 45005 TOLEDO
Tel.: 925 269 100 - Fax: 925 215 865
e-mail: beatriztoledo@beatrizhoteles.com
www.beatrizhoteles.com

Hotel Monasterio San Miguel
Calle Larga, 27
11500 EL PUERTO DE STA. MARÍA (Cádiz)
Tel.: 956 540 440 - Fax: 956 542 604
e-mail: monasterio@jale.com
www.jale.com/monasterio

Sol Meliá - Hoteles
Mauricio Legendre, 16 - 28046 MADRID
Tel.: 913 153 246 - Fax: 913 143 156
e-mail: solmelia@solmelia.es
www.solmelia.es

Spring Hoteles
Avda. Antonio Domínguez Alfonso, 8
Playa de las Américas - Arona
38660 TENERIFE
Tel.: 922 795 158 - Fax: 922 791 686
e-mail: spring@step.es
www.springhoteles.com

Tecnomeeting
Gran Vía de les Corts Catalanes, 454
08015 BARCELONA
Tel.: 932 892 440 - Fax: 933 252 708
e-mail: tecnomeeting@tecnomeeting.net
www.tecnomeeting.net

Vincci Hoteles
Avenida de Europa, 20 - Planta Baja
Parque Empresarial La Moraleja
28108 ALCOBENDAS (Madrid)
Tel.: 914 902 650 - Fax: 916 626 757
e-mail: vincci@vinccihoteles.com
www.vinccihoteles.com
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Fam Trip 
al País Vasco

Del 12 al 14 de Julio, invitados por la

Dirección de Turismo del Gobierno Vasco,

se ha celebrado un Fam Trip para los

miembros de las Asociaciones integrantes

de la Federación.

Se visitaron los Palacios de Congresos de

Bilbao, San Sebastián y Vitoria; y también

hay que destacar las visitas al Museo

Guggenheim de Bilbao, al Aquarium y

Chillida Leku (donde se tomó la

instantánea) de San Sebastián, y al Artium,

Museo de Arte Contemporáneo de Vitoria.

Si desea más ejemplares de NoticierOPC,
puede solicitarlos a:

Federación Española de OPCs 
c. Londres, 17

28028  MADRID
Tel.: 913 614 625 - Fax: 913 559 208

e-mail: info@opcspain.org

También puede leernos en la página web:

www.opcspain.org



Tecnomeeting 2002
cierra sus puertas
con más expositores  
y visitantes
La cuarta edición de TECNOMEETING,

Salón Internacional de Congresos, Con-

venciones e Incentivos, organizada por

Fira de Barcelona, Turisme de Barcelona y

OTAC, y celebrada del 18 al 20 de Junio en

el recinto Montjuïc 1, ha cerrado sus puer-

tas con un gran nivel de participación pese

a la incidencia de la huelga de controlado-

res aéreos europeos y de la huelga general

convocada por los sindicatos españoles.

Tecnomeeting ha tenido 370 expositores,

un 24% más que en 2001 y alrededor de

3.200 visitantes profesionales, un 7% más

que en la anterior edición. Es de destacar

la presencia de cerca de 500 hosted buyers

o invitados de grandes cuentas de España

y Europa, gracias a la colaboración con Ge-

neralitat, Ayuntamiento y Diputación, y

que se han mostrado vivamente interesa-

dos por las posibilidades que ofrece Es-

paña, Cataluña y Barcelona en el campo

del turismo de negocios. 

La impresión generalizada entre exposito-

res y visitantes es que el salón ha cumplido

con notable éxito su papel de gran esca-

parate y ámbito de encuentro de la oferta

española en materia de congresos, con-

venciones e incentivos, prosiguiendo su

marcha ascendente que le coloca como el

primer certamen especializado en España

y uno de los más importantes de Europa.

Asociación Andaluza O.P.C.
Génova, 6
41010 SEVILLA
Tel.: 954 283 929 - Fax: 954 284 658
e-mail: traveldoscongresos@jet.es

Asociación Aragonesa O.P.C.
Pº de Sagasta, 19 - 3º
50008 ZARAGOZA
Tel.: 976 211 748 - Fax: 976 212 959
e-mail: dico@dico.es

Asociación O.P.C. de Cantabria
Magallanes, 36
39007 SANTANDER
Tel.: 902 929 029
e-mail: info@opcan.com

Asociación O.P.C. de Castilla y León
Pza. Marcos Fernández, 2 - Oficina C
47014 VALLADOLID
Tel.: 983 360 477 - Fax: 983 380 889
e-mail: opcyl@opcyl.com

Asociación Catalana O.P.C.
Mariá Cubí, 4
08006 BARCELONA
Tel.: 932 388 777 - Fax: 932 387 488
e-mail: gp@pacifico-meetings.com

Asociación O.P.C. Galicia
Hórreo ,19 - bajo
15702 SANTIAGO DE COMPOSTELA
Tel.: 981 555 720 - Fax: 981 555 723
e-mail: congresos@cyex.es

Asociación O.P.C. Madrid y Centro
San Bernardo, 97-99
28015 MADRID 
Tel.: 914 481 301 - Fax: 914 481 267
e-mail: opc@iberica.com

Asociación Mediterránea de O.P.C.
Poeta Vila y Blanco, 8
03003 ALICANTE
Tel.: 965 229 940
e-mail: esoc@alc.es

Asociación Navarra de O.P.C.
Larrabide, 15 - Bajo
31005 PAMPLONA (Navarra)
Tel.: 948 274 050 - Fax: 948 248 227
e-mail: congresos@congresosnavarra.com

Asociación Riojana de O.P.C.  
Hermanos Moroy, 8 - 4ª Pta.
26001 LOGROÑO (La Rioja)
Tel.: 941 271 271 - Fax: 941 262 537
e-mail: fer@fer.es

Asociación Vasca de O.P.C.
Vicente Goikoetxea, 1 - Oficina 4
01008 VITORIA (Álava)
Tel.: 945 146 630 - Fax: 945 146 827
e-mail: egunbide@egunbide.es
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Andaluza
PIC y el Encuentro Internacional
de Negocios de Productos
Agroalimentarios
Los días 2, 3 y 4 de Octubre ha tenido lugar en
Córdoba esta importante reunión organizada
por el Consorcio Provincial de Desarrollo Eco-
nómico, dependiente de la Diputación, en la
que han participado empresarios de Alema-
nia, Bélgica, Francia, Portugal, Reino Unido y
Suecia, y cuya Secretaría Técnica ha corrido a
cargo de PIC, Proyectos, Incentivos y Congre-
sos, S.L.

Catalana
Certificado del Sistema de Calidad
La empresa REUNIONS I CIENCIA, S.L. ha ob-
tenido el Certificado del Sistema de Calidad,
conforme a la norma UNE-EN-ISO 9001:2000
en Organización Integral de Reuniones y Con-
gresos, siguiendo así, el camino emprendido
por otras empresas del Sector.

Grupo Pacífico
Este OPC ha sido aceptado miembro de pleno
derecho, dentro del capítulo “Organizadores
Profesionales de Congresos”, en el Madrid
Convention Bureau.
Por otra parte, Grupo Pacífico ha sido nom-
brado Agencia Oficial de los siguienes con-
gresos:
■ Congreso Mundial de Fisioterapia, a cele-

brar en Barcelona en Junio de 2003 y con
una asistencia estimada en 5.000 congre-
sistas.

■ European Wind Energy Association (assi-
milation), a celebrar en Madrid en Junio de
2003, con 3.000 congresistas.

■ Sociedad Española de Medicina Nuclear, a
celebrar en Barcelona en Junio de 2004,
con 300 congresistas.

■ Congreso de la Sociedad Española de Pe-
diatría Extrahospitalaria, a celebrar en
Santander en Octubre de 2003, con 2.000
congresistas.

Inter-Congrés-RCT
Este OPC catalán ha sido el organizador del
XXXVII Congreso Nacional de la Sociedad Espa-
ñola de Medicina Intensiva, Crítica y Unidades
Coronarias y del XXVIII Congreso Nacional de
la Sociedad de Enfermería Intensiva y Unida-
des Coronarias, que se han celebrado en Se-
villa del 12 al 15 de Mayo pasado, con una
participación de más de 1.800 médicos y en-
fermeras.

Por otra lado, desde el pasado mes de Marzo,
se está celebrando en el Instituto Superior de
Marketing el Primer Curso Post-grado dirigido
a futuros profesionales interesados en la or-
ganización de Congresos y Convenciones.
Actúa como Coordinador del Curso Enric
Jové, y como Profesores, Jordi Bosch y Mª José
Tiffón, de la empresa OPC Inter-Congress-RCT.

Mediterránea
Mª VICTORIA RAMOS FORCÉN de (ESOC
Grupo), ha sido reelegida como represen-
tante de los OPCs en la Comisión de Turismo
de la Cámara de Comercio de Alicante.

Riojana
La OPC riojana PLANNER Organización de
Congresos ha obtenido el certificado UNE-
EN-ISO 9001:2000, convirtiéndose de esta
manera en la primera OPC riojana con un sis-
tema de calidad avalado por la prestigiosa
norma internacional.

SALONES PROFESIONALES
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Nuevo grupo 
hotelero andaluz
La cadena hotelera HOTELES JALE,

propietaria del prestigioso Hotel Mo-

nasterio de San Miguel, uno de los

primeros grupos hoteleros 100% an-

daluces y con sede en El Puerto de

Santa María (Cádiz), pasa a formar

parte de la Asociación de Cadenas

Hoteleras de España (ACHE).

En dicha Asociación se engloban los

grandes grupos hoteleros. El pionero de la nueva cadena fue el Hotel

Monasterio San Miguel de El Puerto de Santa María, que es uno de los

establecimientos hoteleros más galardonados de España, con él fue

con el que empezó la ahora creada cadena HOTELES JALE. Esta cadena

cuenta ya con otros dos hoteles más: el recién terminado Hotel Du-

ques de Medinaceli, de 5 estrellas y 28 suites en propiedad, antigua

casa-palacio del siglo XVIII que se ha restaurado maravillosamente (ver

foto), y el Hotel Dunas Puerto, de tres estrellas y 70 habitaciones.

HOTELES JALE cuenta además con el complejo de Hacienda Las Bea-

tillas y con el Restaurante El Buzo. Los establecimientos son explota-

dos por CASAS NOBLES HOSTELERAS, empresa también del GRUPO

JALE.

En espera de licencia municipal se encuentra el Hotel Jardín de la Vic-

toria, de 5 estrellas, 150 habitaciones, Centro de Congresos y un Cen-

tro Lúdico Hidrotermal ubicado a la entrada de la ciudad entre las Bo-

degas Terry y el Jardín Botánico de La Victoria.

EMPRESAS COLABORADORAS

Los días 21 y 22 de Junio

El Palacio de Exposiciones y
Congresos de Sevilla, FIBES, fue
la sede del Consejo Europeo

La celebración del Consejo Europeo de Sevilla ha sido un hecho

de enorme trascendencia y significación para la ciudad, no sólo

por el poder mediático que supone ser la ciudad sede de un

evento de tal envergadura, sino por ser además la última cum-

bre que se celebrará fuera de Bruselas, ya que esta será la sede

permanente de los consejos europeos que se celebren en un

futuro.

El Consejo de Jefes de Estado y de Gobierno de la Unión Euro-

pea en Sevilla durante los días 21 y 22 de Junio, ha tenido un

presupuesto de 9 millones de euros (1.500 millones de pesetas),

de los cuales 3.600.000 euros (600 millones de pesetas aprox.)

han correspondido al proyecto de adecuación del Palacio de Ex-

posiciones y Congresos de Sevilla para la cumbre.

ASOCIACION DE PALACIOS DE CONGRESOS


